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Gabinete do Senador Alessandro Vieira

EMENDA SUBSTITUTIVA GLOBAL N° -PLEN
(20 PL n° 2.630, de 2020)

Dé-se ao projeto em epigrafe a seguinte redacio:

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

CAPITULO 1
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta lei estabelece normas, diretrizes e mecanismos de transparéncia de redes sociais e de
servicos de mensageria privada através da Internet, para desestimular o seu abuso ou manipulagao
com potencial de dar causa a danos individuais ou coletivos (Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na Internet).

§1° Esta Lei ndo se aplica a provedor de aplicagdo que oferte servico de rede social ao publico
brasileiro com menos de dois mihdes de usudrios registrados, para o qual as disposicdes desta Lei
servirdo de parametro para aplicagdo de programa de boas praticas, buscando utilizar medidas
adequadas e proporcionais no combate ao comportamento inauténtico e na transparéncia sobre
conteudos pagos.

§2° O disposto no caput aplica-se mesmo que as atividades sejam realizadas por pessoa juridica
sediada no exterior, desde que oferte servico ao ptblico brasieiro ou pelo menos uma integrante
do mesmo grupo econdmico possua estabelecimento no Brasil
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Art 2° O disposto nesta Lei deve considerar os principios e garantias previstos nas Leis n° 9.504,
de 30 de setembro de 1997 - Lei das Eleicdes; n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Codigo de
Defesa do Consumidor; n® 12.965, de 23 de abril de 2014 - Marco Civil da Internet; e n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Art. 3° A Lei Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia Digital na Internet tem
como objetivos:

I - o fortalecimento do processo democratico por meio do combate ao comportamento nauténtico
e as redes de distribuicdo artificial de conteido ¢ do fomento ao acesso a diversidade de
mformagdes na internet no Brasil;

IT - a busca por maior transparéncia e a garantia de devido processo sobre praticas de moderagao
de contetidos postados por terceiros em redes sociais;

Il — a busca por maior transparéncia sobre contelidos impulsionados e publicidades
disponibilizadas para o usuario;

IV - a defesa da liberdade de expressdao e o impedimento da censura no ambiente online.
Art. 4° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

I — provedor de aplicagdo: pessoa fisica ou juridica responsavel por aplicacdes de imnternet,
definidas nos termos do art. 5°, VII da Lei n® 12.965, de 2014;

IT - conta nauténtica: conta criada ou usada com o proposito de assumir identidade mventada ou
de terceiros para enganar o ptblico, ressalvados o direito a pseudonimia nos termos desta lei, bem
como o explicito animo humoristico ou de parddia.

III - contas automatizadas: contas geridas por qualquer programa de computador ou tecnologia
para simular, substituir ou facilitar atividades humanas na distribuicdo de conteudo em aplicagdes
de internet ou aquelas geridas por agdo preponderantemente humana e que complementem a
atuacdo automatizada da conta, ainda que esporadicamente;

IV - rede de distribuicdo artificial: comportamento coordenado e articulado por intermédio de
contas automatizadas ou por tecnologia ndo fornecida pelo provedor de aplicagdo de internet com
fim de impactar de forma artificial a distribuicao de conteudos;

V - conteudo: dados ou informacdes, processados ou ndo, contidos em qualquer meio, suporte ou
formato, compartilhados em uma aplicagio de internet, independentemente da forma de
distribuicdo, publicacdo ou transmissdo utilizada pela internet;

VI - publicidade: mensagens publicitirias veiculadas em troca de pagamento pecuniario ou valor
estimavel em dinheiro para as empresas enquadradas no art. 1° desta lei;

VII - impulsionamento: ampliacdo de alcance de conteidos mediante pagamento pecunidrio ou
valor estimavel em dinheiro para as empresas enquadradas no art. 1° desta lei.

VIII - rede social: aplicacdo de Internet que oferece funcionalidades de publicacdo de contetido
por usuarios e interagdo entre eles, sem que haja controle editorial prévio, em um mesmo sistema
de informagdo cuja relagdo € promovida por meio de contas conectaveis;
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IX - servico de mensageria privada: provedores de aplicagdo que prestam servicos de mensagens
instantineas por meio de comunicagdo interpessoal, acessiveis a partir de terminais moveis com
alta capacidade de processamento ou de outros equipamentos digitais conectados a rede,
destinados, principalmente, a comunicagdo privada entre seus usudrios, inclusive os
criptografados.

CAPITULO 11

DA RESPONSABILIDADE DOS PROVEDORES DE APLICACAO NO COMBATE AO
COMPORTAMENTO INAUTENTICO E AUMENTO DA TRANSPARENCIA NA
INTERNET

Secao I
Disposicoes Gerais

Art. 5° Com o objetivo de proteger a liberdade de expressdo, acesso a informacdo e fomentar o
livre fluxo de ideias na Internet, os provedores de aplicacdes de internet, no ambito e nos limites
técnicos dos seus servicos, devem adotar medidas para:

I - vedar o funcionamento de contas mauténticas;

IT - vedar contas automatizadas ndo identificadas como tal, entendidas como aquelas cujo carater
automatizado ndo foi comunicado ao provedor de aplicacdo e, publicamente, aos usuarios;

III - identificar todos os contetidos impulsionados e publicidades cujo pagamento pela distribuicao
foi realizado ao provedor de aplicacdes de Internet;

IV - comunicar, ao Ministério Publico Eleitoral, nos periodos de propaganda eleitoral, a
propaganda irregular de que tiver conhecimento, nos termos da Lei 9.504/1997.

§1° As vedagdes do caput ndo implicardo restricdo ao livre desenvolvimento da personalidade
mdividual, a manifestacdo artistica, intelectual, de contetdo satirico, religioso, politico, ficcional,
literario ou qualquer outra forma de manifestacdo cultural, nos termos dos arts. 5°, IX e 220 da
Constituicdo Federal

§2° Os rotulos de que trata esse artigo devem ser identificados de maneira evidente aos usuarios
e mantidos inclusive quando o contetido ou mensagem for compartilhado, encammhado ou
repassado de qualquer maneira.

§ 3° Dada a natureza complexa e emrapida mudanga do comportamento nauténtico, os provedores
de aplicagdo devem desenvolver procedimentos continuos para melhorar a sua capacidade técnica
para a consecucdao das obrigacdes estabelecidas neste artigo, observado o disposto no §1° deste
artigo.

§ 4° Os provedores de aplicagdo de que trata esta lei devem requerer dos usudrios e responsaveis
pelas contas, no momento de sua criagdo ou em uma Unica vez apds a aprovagdo desta lei para
cada usuario, que confirmem sua identificagdo e localizagdo, inclusive por meio da apresentagdo
de documento de identidade valido.
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§ 5° Permite-se o uso publico de pseudonimo no ambito das aplicagdes de internet, condicionado
a devida identificacdo do usudrio no ambito de seus servigos, podendo aidentidade do responsavel
ser exigida por ordem judicial especifica e justificada.

§ 6° De modo a resguardar a integridade da comunicagdo no ambito das aplicagdes de internet, os
provedores de aplicacdo desenvolverdo politicas de uso que limitem o nimero de contas
controladas pelo mesmo usudrio identificado.

Secao 11

Dever de Transparéncia dos Provedores de Aplicacio

Art. 6° Os provedores de aplicacdo de que trata esta Lei devem produzir relatérios trimestrais de
transparéncia, disponibilizados em seus sitios eletronicos, em portugués, para informar
procedimentos e decisdes de tratamento de conteudos gerados por terceiros, bem como as medidas
empregadas para o cumprimento desta lei.

§1° Os relatorios devem conter:

I - nimero total de usuarios da aplicacdo de Internet que a acessaram a partir de conexdes
localizadas no Brasil;

II - nimero total de medidas de moderagdo de contas e conteudos adotadas em razio do
cumprimento dos termos de uso privados dos provedores de aplicagdo de Internet, especificando
sua motivacao, localizacio e metodologia utilizada na detecgdo da wrregularidade e o tipo de
medida adotada;

I - nimero total de medidas de moderacdo de contas adotadas em razio do cumprimento desta
Lei, especificando sua motivacdo, localizacio e metodologia utilizada na deteccdo da
rregularidade e o tipo de medida adotada;

IV - nimero total de medidas de modera¢do de contas e conteudo adotadas e suas motivacdes em
razdo de cumprimento de ordem judicial, especificadas as bases legais que fundamentaram a
decisao de remo¢ao ou de outra medida tomada;

V -nimero total de contas automatizadas, redes de distribuicao artificial, detectadas pelo provedor,
conteudos impulsionados e publicidades ndo identificados, com as correspondentes medidas
adotadas e suas motivacdes, localizacdo, processo de andlise e metodologia de deteccdo da
rregularidade;

VI - nimero total de rotulagcdo de contetido, remogdes ou suspensdes que foram revertidas pela
plataforma;

VII - comparagao, com métricas historicas, de remoc¢do de contas e de conteiidos no Brasil e em
outros paises;

VIII - todas as medidas aplicdveis a moderacdo de contetidos gerados por terceiros em vigor no
periodo reportado, incluindo sistemas algoritmicos, especificadas eventuais alteracdes e suas
justificativas;
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IX - caracteristicas gerais da equipe responsavel por politicas aplicaveis a conteudos gerados por
terceiros, incluindo as equipes de revisdo de conteudo por pessoa natural;

X - médias de tempo entre a detecgdo e a adogao de medidas em relagdo as contas ou contetidos
referidos nos incisos II, III e IV;

XI — dados relacionados a engajamentos ou interagdes com contetidos que foram identificados
como irregulares, incluindo, nimero de visualizagdes, de compartilhamentos e alcance.

§2° Os dados e os relatdrios publicados devem ser disponibilizados com padrdes tecnologicos
abertos que permitam a comunicacdo, a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicagdes e
bases de dados.

§3° Os relatorios de transparéncia devem ser disponibilizados ao publico em até 30 (trinta) dias
apos o término do trimestre em questao.

§4° Os relatorios e dados disponibilizados devem apontar a relagdo entre contas automatizadas,
contas e disseminagdo de contetidos, de modo que seja possivel a identificacdo de redes artificiais
de disseminagdo de contetdo.

§5° O relatério deve conter discussdo substancial sobre exemplos e casos concretos.

Art. 7° Resguardado o respeito a protecao de dados pessoais, as redes sociais e aplicativos de
mensageria privada devem facilitar o compartilhamento de dados com instituicoes de pesquisa
académica, incluindo os dados desagregados.

Secao III
Da Responsabilidade Perante a Liberdade de Expressdo do Usuario

Art. 8°. Na abertura de processo de analise de conteiidos e contas violadores dos padrdes de uso
de aplicagdes ou decorrente do disposto na presente lei, o usudrio deve ser imediatamente
notificado pelo provedor de aplicagao.

§1° A notificagdo devera conter a findamentagdo da abertura de processo de andlise, apontar se
foi objeto de denincia de terceiros e indicar meios e prazos para contestacao.

§2° Devem ser garantidos prazos razoaveis para que o usuario apresente sua contestacao.

Art. 9°. Os provedores de aplicacdo devem fornecer um mecanismo acessivel e em destaque,
disponivel por no minimo 3 (trés) meses apds a decisdo do processo de andlise, para que o usuario
criador do conteudo bem como o autor de eventual dentincia possam recorrer da decisdo.

§1° Deve ser facultada ao usuario a apresentagdo de informagdo adicional a ser considerada no
momento da revisao.

§2° Deve ser garantido prazo razoavel para a revisdo, a ser realizada com participacdo de pessoa
natural.

§3° Em caso de conteidos que tenham sido equivocadamente identificados como irregulares ou
violadores dos padrdes do provedor de aplicagdes, caberd ao provedor de aplicagdo de Internet
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reparar o dano, informando o erro de maneira destacada e garantindo a exposicao da corre¢do, no
minimo, aos usuarios inicialmente alcangados.

Art. 10. Em caso de andlise judicial arespeito do cumprimento da presente lei, as medidas adotadas
pelos provedores de aplicacdo de Internet devem ser restritas ao determinado judicialmente.
Art. 11. Em caso de decisdo judicial relativa a processos de andlise decorrentes desta lei, o
provedor de aplicagdes de Internet devera substituir o conteido tornado indisponivel pela ordem
judicial que deu fundamento a eventual correcdo, ressalvado o segredo de Justica.

Art. 12. Para cada conta, os provedores de aplicagdo devem disponibilizar o histérico dos processos
envolvendo moderacdo de conteudo, incluindo, ao menos, registro de:

I - itens denunciados pela conta;
I -  denuncias em  relagdo aos  conteudos disseminados pela  conta;
III - contetidos da conta classificados como violadores dos padrdes do provedor de aplicagdes;

IV - procedimentos adotados em cada caso e os processos de contestagao.

Art. 13. E vedada a indisponibilizagdo de conteudo com findamento nesta lei, exceto por decisdo
judicial especifica e fundamentada.

Secao IV

Dos Servicos de Mensageria Privada

Art. 14. De modo a resguardar o carater de comunicagdo interpessoal do servigo, os provedores de
aplicacdo de mensageria privada desenvolverdo politicas de uso que limitem o nimero de
encaminhamentos de uma mesma mensagem a Usuadrios ou grupos, bem como o nimero mMaximo
de membros de cada grupo.

Art. 15. Sdo vedados o uso e a comercializagdo de ferramentas externas aos provedores de
aplicacdo de mensageria privada e por eles ndo certificadas voltadas ao disparo em massa de
mensagens.

Paragrafo tinico. O provedor de aplicagdo de mensageria privada devera tomar medidas, no ambito
e nos limites técnicos de seu servigo, para coibir o uso dessas ferramentas.

Art. 16. O provedor de aplicagdo que prestar servico de mensageria privada e apresentar
funcionalidades de comunicacdo de massa, como listas de transmissdo, conversa em grupo e
assemelhados, deve requerer permissdo do usudrio em momento anterior a entrega das mensagens
ou a inclus3o em grupo.

§1° A autorizacdo para recebimento de mensagem em massa serd, por padrao, desabilitada.

§2° A permissdo a que se refere o caput deste artigo € necessdria somente na primeira vez em que
o usudrio remetente desejar enviar uma mensagem.

§3° Os servicos devem fornecer meios acessiveis € em destaque para os usudrios retirarem a
permissdo concedida previamente.
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Art. 17. O provedor de aplicagdo que apresente funcionalidade reencaminhamento ou similar de
contetidos deve guardar os registros da cadeia de reencaminhamentos até sua origem, pelo prazo
minimo de 1 (um) ano, resguardada a privacidade do conteudo das mensagens, podendo esses
registros ser solicitados mediante ordem judicial nos termos da Secdo IV da Lei 12.965 de 2014.

Art. 18. Os provedores de aplicagdo que prestarem servicos de mensageria privada devem observar
as normas de transparéncia previstas nos arts. 6° e 7° desta lei, na medida de suas capacidades
técnicas.

Paragrafo Umico. A auséncia de mformacdes disponibilizadas, nos termos do caput, deve ser
acompanhada por justificativa técnica adequada.

CAPITULO 111
DA TRANSPARENCIA EM RELACAO A IMPULSIONAMENTOS E PUBLICIDADE

Art 19. Os provedores de aplicagdo de que trata esta lei devem fornecer a todos os usudrios, por
um meio em destaque e de ficil acesso, a visualizagdo do histérico de todos os contetidos
mmpulsionados e publicidades com os quais o usudrio teve contato nos ultimos 6 (seis) meses.
Art. 20. Os provedores de aplicacio de que trata esta lei devem rotular tanto contetidos
impulsionados quanto publicidades com informagdo que:

I - identifique que se trata de conteudo impulsionado ou publicitario;

IT - identifique a conta responsavel pelo impulsionamento ou anunciante;

III - permita ao usudrio acessar informacdes de contato da conta responsavel pelo impulsionamento
ou o0 anunciante.

IV - direcione o usuario para acessar informacdes de quais as fontes de mformagdo e os critérios
utilizados para definigdo de publico-alvo do conteudo impulsionado ou publicidade;

V - direcione o usudrio para acessar informacdes dos conteidos impulsionados pela conta nos
ultimos 12 (doze) meses, incluindo aqueles em circulacio no momento em que receber a
propaganda.

Art. 21. Os provedores de aplicagdes de internet de que trata esta lei e que fornecerem
mpulsionamento de propaganda eleitoral ou de contetidos que mencionem candidato, coligacdo
ou partido devem disponibilizar meio de consulta publica de todo o conjunto de anuncios,
incluindo:

I - valor pecunidrio contratado aproximado;

IT - Identificacao do anunciante;

III - tempo de veiculagao;

IV - caracteristicas gerais da audiéncia contratada.

Art. 22. Os provedores de aplicacdo de que trata esta lei devem requerer dos anunciantes e
responsaveis pelas contas que impulsionam conteudos que confrmem sua identificagdo e
localizagdo, inclusive por meio da apresentacio de documento de identidade valido.
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Paragrafo tnico. O nome e identidade do contratante de impulsionamento ou publicidade devem
ser mantidos em sigilo pelos provedores de aplicacdo, podendo ser exigiveis por ordem judicial
nos termos do art. 22 da Lei 12.965, de 2014.

CAPITULO 1V
DA ATUACAO DO PODER PUBLICO

Art. 23. O cumprimento do dever constitucional do Estado na prestacdo da educacao, em todos os
niveis de ensino, inclui a capacitacdo, integrada a outras praticas educacionais, para o uso seguro,
consciente e responsavel da internet, contemplando campanhas para o uso responsavel da internet
e promover a transparéncia sobre conteiidos patrocinados.

Art. 24. O Estado deve incluir nos estudos de que trata o art. 28 da Lei n® 12.965 de 2014,
diagnosticos sobre conteudos desinformativos na internet e a transparéncia de conteudo
patrocinado na internet.

Art. 25. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios devem promover campanhas para
servidores publicos sobre a importancia do combate ao comportamento nauténtico e transparéncia
de contetdos patrocinados na internet.

Art. 26. As contas de redes sociais utilizadas por 6rgdos publicos sdo consideradas de interesse
publico, devendo ter seus administradores identificados, atender aos principios de transparéncia,
impessoalidade e moralidade que regem a Administragdo Publica e estar sujeitas as disposicdes
desta lei.

Art. 27. A relacdo dos anincios e conteudos impulsionados por Orgdos integrantes da
Administracdo Publica devera estar disponivel ao publico de maneira destacada das demais,
contendo informacdes a respeito dos recursos empregados, tempo de impulsionamento e entidade
contratante.

Art. 28. O Mmistério Publico ¢ o sistema de defesa de direitos difusos devem desenvolver agdes
direcionadas para responder aos danos coletivos resultantes de condutas de que trata esta lei,
incluindo a criagdo de areas especializadas e a capacitacdo de corpo funcional

CAPITULO V
DAS SANCOES

Art. 29. Sem prejuizo das demais sangdes civis, criminais ou administrativas, os provedores de
aplicagdo ficam sujeitos as seguintes penalidades a serem aplicadas pelo Poder Judiciario,
assegurados o devido processo legal, a ampla defesa e o contraditorio:
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I - adverténcia, com indicacdo de prazo para adocdo de medidas corretivas;

II - multa;
III - suspensao temporaria das atividades;
§1° Para fixacdo e gradagdo da sancdo, deverdo ser observados:

I - a gravidade do fato, a partir da consideragdo dos motivos da infracdo e das consequéncias nas
esferas individual e coletiva;

II - areincidéncia na pratica de infragdes previstas nesta lei;

III - a capacidade econdmica do infrator, no caso de aplicacdo da sangdo prevista no inciso II do
caput;

IV - o potencial impacto da penalidade na coletividade e no fluxo de informagdes em territdrio
nacional.

§2° Para efeito do §1°, a cominagdo da sang@o contida no inciso III do caput estd condicionada a
prévia aplicacdo daquelas enunciadas pelos incisos I e II nos 12 (doze) meses anteriores ao
cometimento da infracao.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 30. Grupo de trabalho multissetorial, a ser nomeado e coordenado pelo Comit€é Gestor da
Internet no Brasil, desenvolvera,:

I - proposta legislativa que preveja a conceituagdo de contelido desinformativo e as formas de
combate a desinformacdo, a partir das boas praticas internacionais e estudos dos relatdrios de
transparéncia previstos nesta lei, bem como os estudos e discussdes que a embasaram;

IT - proposta de cddigo de conduta de combate a desinformagdo no ambito e nos servicos dos
provedores de aplicagdo de que trata esta lei, bem como os estudos e as discussdes que a
embasaram;

III - proposta de codigo de boas praticas a verificadores de fatos independentes para assegurar a
independéncia e a transparéncia dos processos de verificagdo de fatos, bem como os estudos e
discussdes que a embasaram.

Paragrafo Unico: os relatorios e propostas previstos no caput deste artigo devem ser entregues ao
Congresso Nacional no prazo de 1 (um) ano a contar da publicacdo desta lei.

Art. 31. Os provedores de rede social e de servico de mensageria privada devem nomear
mandatarios judiciais no Brasi, aos quais serdo dirigidos os atos processuais decorrentes da
aplicagdo desta lei, tornando essa informagdo facilmente disponivel na plataforma digital
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Art. 32. A Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992, passa a vigorar com a seguinte alteracao:

XI — empregar recursos publicos em condutas que violem a Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na Internet;

XII - fornecer acesso as contas de redes sociais utilizadas por 6rgdos publicos ou por servidores
publicos no exercicio de sua fungdo a administradores externos ou que ndo tenham relagdo
contratual com a Administragdo Publica” (NR).

Art. 33. O §2°do artigo primeiro da Lei 12.850 de 2 de agosto de 2013, passa a vigorar acrescido
do seguinte inciso III:

III - as organizagdes formadas para criagdo e ou operagdo de contas nauténticas,
contas automatizadas nao identificadas e ou redes de distribuicdo artificial nao
identificadas por meio do emprego de recursos financeiros e técnicos, praticando
ilicitos;

Art. 34. O § 2° do artigo 1° da Lei 9.613 de 3 de marco de 1998, passa a vigorar acrescido do
segunte inciso III:

IT - age na criagdo ou operagdo de contas inauténticas, contas automatizadas ndo
identificadas e ouredes de distribuicdo artificial ndo identificadas através da pratica
de ilicitos.”

Art. 35. O artigo 1° da Lei 9.613 de 3 de margo de 1998, passa a vigorar acrescido do seguinte §
7°:

§ 7° Se a conduta descrita pelo § 2°, III deste artigo for praticada por funcionario
publico no exercicio de sua funcdo, a pena ¢ aumentada de 1/6 (um sexto)."
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Art. 36. Esta Lei entra em vigor 90 (noventa) dias apos sua publicacao.

JUSTIFICATIVA

A mternet continua transformando o modo que consumimos e transmitimos informagdes.
Servigos de mensagens instantaneas e midias sociais poderosas conectam atualmente cidadaos no
Brasil e bilhdes de pessoas ao redor do mundo. As plataformas estdo remodelando a forma pela
qual seus usuarios entendem o mundo e interagem uns com os outros. O tamanho, o poder e a
acessibilidade dessas plataformas as tornam vulnerdveis frente a esfor¢os coordenados para
inadvertidamente induzir ao erro uma quantidade incontdvel de usuarios.

O combate a disseminacdo de informag¢des inveridicas e ndo baseadas em evidéncias
cientificas solidas representam ndo s6 uma salvaguarda as instituicdes, a democracia e a honra
pessoal, como também a prote¢do a saude individual e coletiva em tempos de pandemia do
COVID-19, que se apresenta como o desafio que demanda esforgcos coletivos sem precedentes
para o pais. A velocidade de contaminacdo da atual pandemia do Coronavirus s se equipara a
rapidez com que uma corrosiva infodemia da desinformacdo tem tomado as redes sociais, que
também pode ser letal e nociva a saude individual e coletiva.

A desinformacdo, neste contexto de crise ¢ de necessidade de coesdo social sem
precedentes, contribui para desestruturar lagos de confianga na classe médica, cientifica e na classe
politica do pais. Além disso, confunde e retarda agcdes importantes de prevengdo e de controle do
virus, fazendo com que as pessoas se automediquem e adotem "medidas de prevencdo" falsas que
nos impedem de, efetivamente, reduzir a curva de contidgio. As historias sdo absurdas: de remédios
milagrosos para COVID-19 como o '"langa-perfume”, e o consumo de alimentos alcalinos,
narrativas disseminadas de que tudo ndo passa de um compldo dos governadores, ou, mensagens
que propagam a fake news de que o "virus chinés" ¢ um plano para desestabilizar a economia
global.

Como mencionado pelo atual Secretario Geral da ONU, Antonio Guterres, o virus € nosso
"mimigo comum", no entanto, o "nosso mimigo também ¢éo aumento da desinformacgdo" que ataca

[1].

as autoridades médicas, os governantes e a imprensa

Adicione-se a essa emergéncia imediata o fato de que, no Brasi, a disseminacdo de
desinforma¢do sobre campanhas de vacinagdo também se tornou uma epidemia. Estudo conduzido

[2]

10 pessoas acreditam em 2 pelo menos uma informa¢do imprecisa sobre vacina. 13% da populagdo
brasileira ndo se vacinou oundo vacinou uma crianga sob sua responsabilidade, isso significa cerca

pela Sociedade Brasileira de Imunologia (SBIM) em parceria com Avaaz™ - indica que 7 em cada

de 21 milhdes de pessoas. 57% dos que ndo vacinaram citam uma razio que ¢ considerada
imprecisa pelos melhores 6rgios de saude do pais. Em termos de responsabilidade das plataformas,
os videos de desinformagdo no Facebook atingiram 23,5 milhdes de visualizagdes e 2,4 milhdes
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no YouTube. Metade da populagdo reconhece que se informa sobre vacinagdo em redes sociais ou
no WhatsApp. A maioria das pessoas que pensa que as vacinas sdo totalmente (59% ) ou
parcialmente inseguros (72%) parecem ter recebido mnformagdes negativas sobre vacinas nas redes
sociais ou WhatsApp. O proprio Ministério da Saude reconheceu que 90% das noticias falsas

3]

Segundo estudo recente da Avaazl*l, 94% dos brasileiros entrevistados viu, pelo menos,
uma das noticias falsas sobre o coronavirus e cerca de 8 em cada 10 viu até mesmo duas ou mais
das noticias falsas, e quase 6 em cada 10 viu ao menos trés - com 6% dos brasileiros tendo visto
todas as sete noticias falsas apresentadas no estudo. Além disso, 73% dos brasileiros entrevistados

relacionadas a saude sdo sobre vacinas ou solugdes milagrosas para doengas graves

acredita que pelo menos um dos conteudos com desinformagdo ¢ verdadeiro ou provavelmente
verdadeiro, seguido por 65% dos estadunidenses e 59% dos italianos. Neste estudo, a rede social
Facebook e o servico de mensageria privada WhatsApp foram as maiores fontes de desinformacao
apontadas pelos entrevistados.

A desinforma¢do ndo ¢ uma ameaca nova a democracia, no entanto, com o poder das
novas tecnologias, as redes de desinformagdo tém evoluido rapidamente ao redor do mundo. O
Facebook, em 2018, contava com 127 mihdes de usudrios ativos no Brasil e o WhatsApp 120
milhdes. Portanto, mais de 60% da populagdo brasileira estd ativamente usando plataformas
mnundadas com redes de desinformagdo, sem qualquer preocupacdo com o seu impacto nas nossas
vidas reais e na nossa sociedade. O Youtube tem por volta de 2 bilhdes de subscritos, que assistem
a plataforma todos os dias entre 30-60 minutos e 96% da populagdo que tem acesso a nternet no

[5]

Brasil usa o YouTube. De acordo com estudo de 2018 do Congresso Nacional™ -, estimativas sdo

de que as midias digitais podem chegar a ter quase um ter¢o do bolo publicitirio brasiliro,
totalizando uma receita anual de R$ 14,8 bihdes. (...) Dessa forma, as plataformas digitais, que
incluem aplicagdes de video, como o YouTube, redes sociais, como o Facebook, e mecanismos de
busca, como o Google, t€m reconhecido valor na formacao de crengas nos consumidores e também
na opinido publica.” Adiciona, ainda, o estudo legislativo a informacdo de que a remuneragdo
desses agentes ocorrem por diversos mecanismos: clicks, tempo de exibicdo de anuncios,
quantidade de pessoas atingidas, etc. e “a remuneragdo das plataformas se da independentemente
de o conteudo veiculado ser verdadeiro ou falso. De certa forma, ha até um certo incentivo para
que existam duavidas e polémicas, ja que isso € capaz de atrair a ateng@o e o tempo da audiéncia”.
A presente legislacdo visa o aprofundamento do entendimento do fendmeno das fake
news e guia-se pelos seguintes mecanismos:
Transparéncia: estabelece mecanismos de transparéncia das plataformas, para
que se conheca em profundidade o fendmeno das fake news e como ele ¢
combatido pelas plataformas;
Impedimento de comportamento mauténtico: estabelece a proibicdo de
robds ndo identificados e de redes de disseminacdo artificial de conteudo, que
sdo usadas para enganar publico e difamar pessoas;
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Protecdo da Livre Expressdo: estabelece mecanismos ao usudrio de reclamar
caso se sinta lesado por decisdes das plataformas;

Poder ptiblico: estabelece obrigacdes ao poder publico no combate a fake news,
relacionadas a medidas educativas e campanhas educacionais.

Acdes recentes de ferramentas como “Bot Sentinel" apontam a atuagdo de contas
supostamente falsas operando no Twitter para dar evidéncia a hashtags especificas criando a falsa
percepcao de engajamento da populacdo sobre o tema em questdo.

A incerteza sobre os financiadores dos impulsionamentos e antincios publicados nas redes
¢ um outro problema que impacta diretamente na disseminacdo de conteudos falsos. O volume de
recurso que circula sem que que os proprios patrocinadores tenham ciéncia, por conta da auto-
programacao, fez surgir no mundo um movimento que também chegou no Brasil no més de maio
de 2020, o Sleeping Giants. Seguir o dinheiro ¢ uma das formas de identificar quem proporciona
a distribuicdo de noticias falsas no pais. Por esta razdo, neste Projeto foram mcorporadas regras
claras para a identificagdo desses atores bem como a determmnac¢do para que as plataformas
guardem em seus arquivos registros destas agdes por pelo menos 12 (doze) meses.

Reduzir a desinformagdo nas redes sociais ¢ um desafio complexo e como tal requer
multiplas agdes sendo realizadas de forma simultinea. Além destes fatos, a diversidade de atores
envolvidos mostrou que mais tempo € necessario para construr medidas efetivas para o
monitoramento e verificacdo do conteudo publicado. Consequentemente, este Projeto de Lei
sugere que seja criado um grupo de trabalho no ambito do Comit€ Gestor da Internet no Brasil
(CGLbr) dedicado a proposi¢ao de medidas para combate a desinformagdo em prazo de um ano.

Retirar das redes as contas falsas e mauténticas, dar transparéncia aos patrocinios e
clareza aos robos que operam nas redes, além de garantir o completo conhecimento do publico
acerca das agdes de monitoramento das plataformas e dos responsaveis pelo financiamento do
impulsionamento e da publicidade na rede sdo a¢des que certamente tornardo as redes sociais no
Brasil mais seguras e confidveis. Em tempos de infodemia e as vésperas de um processo eleitoral,
estas medidas sdo urgentes e necessarias.

Sala das Sessoes,

Senador ALESSANDRO VIEIRA

1 . L. .
[ ] Fonte: https://www.un.org/en/un-coronayvirus-communications-team/un-tackling-

%E2%80%98infodemic%E2%80% 99 -misinformation-and-cybercrime-covid-19
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[2]
[3]

combate-a-fake-news

Fonte: https://secure.avaaz.org/campaign/po/disinfo_hub/

Fonte: https://www.saude.gov.br/noticias/agencia-saude/44 139-ministerio-da-saude-lanca-servico-de-

[4] Fonte: https://secure.avaaz.org/campaign/po/brasil_infodemia_coronavirus/

5
[ ] Fonte: http://legis.senado.leq.br/sdleg-getter/documento/download/9a52b134-5dee-4e48-aceb-
90533e47e941

[6]

Fonte: https://secure.avaaz.org/campaign/en/correct_the record_study/

[7] Fonte: https://secure.avaaz.org/campaign/po/brasil_infodemia_coronavirus/

SF/20484.96559-57


https://secure.avaaz.org/campaign/po/disinfo_hub/
https://secure.avaaz.org/campaign/po/disinfo_hub/
https://www.saude.gov.br/noticias/agencia-saude/44139-ministerio-da-saude-lanca-servico-de-combate-a-fake-news
https://www.saude.gov.br/noticias/agencia-saude/44139-ministerio-da-saude-lanca-servico-de-combate-a-fake-news
https://www.saude.gov.br/noticias/agencia-saude/44139-ministerio-da-saude-lanca-servico-de-combate-a-fake-news
https://secure.avaaz.org/campaign/po/brasil_infodemia_coronavirus/
https://secure.avaaz.org/campaign/po/brasil_infodemia_coronavirus/
http://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento/download/9a52b134-5dee-4e48-aceb-90533e47e941
http://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento/download/9a52b134-5dee-4e48-aceb-90533e47e941
http://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento/download/9a52b134-5dee-4e48-aceb-90533e47e941
https://secure.avaaz.org/campaign/en/correct_the_record_study/
https://secure.avaaz.org/campaign/en/correct_the_record_study/
https://secure.avaaz.org/campaign/po/brasil_infodemia_coronavirus/
https://secure.avaaz.org/campaign/po/brasil_infodemia_coronavirus/

