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CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° E instituida a Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na Internet, destinada a estabelecer normas,
diretrizes e mecanismos de transparéncia para provedores de redes sociais,
ferramentas de busca e de servicos de mensageria instantanea através da

internet, assim como diretrizes para seu uso.



Paragrafo unico. As vedacgdes e condicionantes previstos nesta
Lei ndo implicardo restricdo ao livre desenvolvimento da personalidade
individual, a manifestacéo artistica, intelectual, de contetdo satirico, religioso,
politico, ficcional, literario ou qualquer outra forma de manifestacao cultural, nos

termos do art. 5°, IX, e 220 da Constituicdo Federal.

Art. 2° Esta Lei se aplica a provedores de redes sociais,
ferramentas de busca e de mensageria instantanea constituidos na forma de
pessoa juridica, que ofertem servigos ao publico brasileiro e exergcam atividade
de forma organizada, cujo numero de usuarios registrados no pais seja superior
a 10.000.000 (dez milhdes), incluindo provedores cujas atividades sejam
realizadas por pessoa juridica sediada no exterior.

§ 1° Esta Lei ndo se aplica a provedores que se configurem
enciclopédias online sem fins lucrativos, repositérios cientificos e educativos,
plataformas de desenvolvimento e compartilhamento de software de cdédigo
aberto, e as plataformas fechadas de reunides virtuais por video ou voz.

8§ 2° As pessoas juridicas referidas no caput serdo consideradas
meios de comunicagdo social para fins do disposto no art. 22 da Lei

Complementar n° 64, de 18 de maio, de 1990.

Art. 3° Esta Lei sera pautada pelos seguintes principios:

| — liberdade de expressao e de imprensa;

Il — garantia dos direitos de personalidade, da dignidade, da
honra e da privacidade do individuo;

[Il — respeito ao usuario em sua livre formacao de preferéncias
politicas e religiosas e de uma visdo de mundo pessoal;

IV — garantia da confiabilidade e da integridade dos sistemas
informacionais;

V — vedacao a discriminacdo ilicita ou abusiva dos usuarios aos
servicos dos provedores de aplicagOes de que trata esta lei, inclusive a dados
atualizados e a néo restricdo técnica de funcionalidades, salvo em casos de
descumprimento do disposto nesta Lei;

VI — acesso amplo aos meios de comunicacgao e a informacao;

VII — protecéo dos consumidores;



VIII — transparéncia e isonomia nos seus termos e politicas de
uso, como a veiculacado de anuncios e conteudos pagos;

IX — protecdo da saude publica;

X — estimulo & associacao para autorregulacao; e

XI — livre iniciativa.

8§ 1° Adicionam-se aos principios previstos neste artigo aqueles
previstos e garantidos nas Leis n° 4.680, de 18 de junho de 1965 — Marco Legal
da Atividade Publicitaria; n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cddigo de
Defesa do Consumidor; n° 12.965, de 23 de abril de 2014 - Marco Civil da
Internet; n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais; n° 12.529, de 30 de novembro de 2011, que estrutura o Sistema
Brasileiro de Defesa da Concorréncia; e n°® 14.197, de 1° de setembro de 2021,
gue tipifica crimes contra o Estado Democratico de Direito.

8§ 2° A liberdade de expresséo é direito fundamental dos usuarios
dos provedores de que trata esta Lei, nos termos do art. 5° inciso IX, da

Constituicao Federal.

Art. 4°. Essa Lei tem como objetivos:

| — o fortalecimento do processo democratico e o fomento a
diversidade de informac¢des no Brasil;

Il — a defesa da liberdade de expressao e o impedimento da
censura no ambiente online e da aplicagdo discriminatéria de termos de uso
pelos provedores de que trata esta Lei;

Il — a garantia da transparéncia, do contraditorio, da ampla
defesa e do devido processo em relacdo a procedimentos de aplicacdo de
termos de uso e outras politicas proprias do provedor, em particular quando se
tratar de medidas que restrinjam a liberdade de expressao ou as funcionalidades
dos conteudos e contas de seus usuarios, incluindo nos casos de excluséo,
indisponibilizacao, reducéo de alcance ou sinalizacédo de conteudos e contas;

IV — a garantia da transparéncia sobre procedimentos de
elaboracdo de termos de uso e outras politicas proprias, bem como sobre a
selecdo dos conteudos impulsionados e da publicidade disponibilizadas ao

usuario;



V — o fomento a educacéo, formal e informal, para o uso seguro,
consciente e responsavel da internet como instrumento para o exercicio da
cidadania;

VI — a ado¢éo de mecanismos de informacao sobre contratacéo
e remuneracao de impulsionamento e publicidade veiculada aos usuérios; e

VII — limitacdo do uso de dados de qualquer natureza, inclusive

dados pessoais.

Art. 5°. Para os efeitos desta Lei, considera-se:

I — conta automatizada: conta (gerida, total ou
preponderantemente, por programa de computador ou tecnologia para simular,
substituir ou facilitar atividades humanas e que ndo sejam disponibilizadas pelo
proprio provedor;

Il — publicidade: contetudo veiculado em troca de pagamento
pecuniario ou valor estimavel em dinheiro para os provedores de que trata esta
Lei;

[l — impulsionamento: ampliacdo de alcance de contetdos
mediante pagamento pecuniario ou valor estimavel em dinheiro para o0s
provedores de que trata esta Lei;

IV — rede social: aplicacdo de internet cuja principal finalidade
seja o compartiihamento e a disseminacao, pelos usuarios, de opinibes e
informacgdes, veiculados por textos ou arquivos de imagens, sonoros ou
audiovisuais, em uma Unica plataforma, por meio de contas conectadas ou
acessiveis de forma articulada, permitida a conexao entre usuarios;

V — servico de mensageria instantanea: aplicacdo de internet
cuja principal finalidade seja o envio de mensagens instantaneas para
destinatarios certos e determinados, incluindo a oferta ou venda de produtos ou
servicos e aquelas protegidas por criptografia de ponta-a-ponta, com excecao
dos servicos de correio eletrénico;

VI — perfilhamento: qualquer forma de tratamento, automatizada
ou ndo, para avaliar certos aspectos pessoais de uma pessoa hatural,
objetivando classifica-la em grupo ou perfil de modo a fazer inferéncias sobre

seu comportamento, a situacdo econdmica, saude, preferencias pessoais,



interesses, desejos de consumo, localizagcdo geogréfica, posi¢cdes politicas ou
outras caracteristicas assemelhadas;

VII — ferramenta de busca: aplicacdo de internet que permite a
busca por palavras-chave de contetdos elaborados por terceiros e disponivel na
internet, agrupando, organizando e ordenando os resultados mediante de
critérios de relevancia escolhidos pela plataforma, independentemente da
criacdo de contas, perfis de usuarios ou qualquer outro registro individual,
excetuadas aquelas que se destinem exclusivamente a funcionalidades de
comeércio eletrdnico;

VIII — termos ou politicas de uso: contrato estabelecido pelo
provedor de aplicacdo de que trata esta Lei e 0 usuério contratante dos servicos,
gue estabelece garantias, direitos e deveres para 0 uso da aplicacao, além de
regras proprias aplicaveis a expressao de terceiros;

IX — provedores: aplicacbes de internet de redes sociais,
ferramentas de busca e de mensageria instantanea, nos termos previstos no art.
2° desta Lei; e

X - conteudo: informacdes, processadas ou ndo, que podem ser
utilizadas para producgédo e transmissdo de conhecimento em sentido amplo,
contidos em qualquer meio, suporte ou formato, compartilhados em uma

aplicacao de internet, independentemente da forma de distribuicéo.

CAPITULO I
DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DOS PROVEDORES

Secdao | - Disposi¢cdes Gerais

Art. 6°. Com o objetivo de proteger a liberdade de expresséao, o
acesso a informacéo e fomentar o livre fluxo de ideias na internet e resguardar
0s usuarios de praticas fraudulentas, os provedores, no ambito dos seus

servigos, devem adotar medidas para:



| - vedar o funcionamento de contas automatizadas néo
identificadas como tal ao usuario ou aos provedores de redes sociais e servicos
de mensageria instantanea;

Il - identificar todos os conteudos impulsionados e publicitarios
cuja distribuicdo tenha sido realizada mediante pagamento ao provedor, bem
como os conteudos referentes as contas automatizadas; e

[Il — conferir acesso e tratamento ndo discriminatorio a usuarios;

8§ 1° A identificacdo de conteldos impulsionados e publicitarios
de que trata este artigo deve ser sinalizada de maneira destacada e a sinalizac&o
mantida inclusive quando o conteddo ou mensagem for compartilhado,
encaminhado ou repassado de qualquer maneira.

8§ 2° Os provedores devem desenvolver procedimentos
continuos para melhorar sua capacidade técnica para o cumprimento das
obrigacdes estabelecidas neste artigo e adotar medidas técnicas que viabilizem
a identificacéo e a sinalizacdo de contas automatizadas.

8§ 3° Os provedores de redes sociais e de servicos de
mensageria instantinea devem adotar medidas técnicas que viabilizem a
identificacdo de contas que apresentem movimentacdo incompativel com a
capacidade humana, devendo informa-las em seus termos de uso ou outros
documentos disponiveis aos usuarios.

8§ 4° Os provedores de redes sociais e de servicos de
mensageria instantanea deverdo disponibilizar meios para permitir que o titular

da conta a identifique como automatizada perante os demais usuarios.

Secéao Il

Dos Deveres de Transparéncia

Art. 7° Para assegurar o cumprimento dos objetivos
estabelecidos nesta Lei, os provedores devem elaborar seus termos e politicas
de uso respeitando a legislacao nacional e aplica-las com equidade, consisténcia
e respeito ao direito de acesso a informacéo, a liberdade de expresséo e a livre

concorréncia.



Paragrafo Unico. O compartilhamento de dados pessoais dos
servicos dos provedores com os de servigos prestados por terceiros, quando
tiverem como objetivo exclusivo a exploracdo direta e indireta no mercado em
gue atua ou em outros mercados, somente podera ocorrer de acordo com a Lei
n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais,
e com o disposto no art. 36 da Lei n° 12.529, de 30 de novembro, de 2011.

Art. 8° Os provedores devem disponibilizar, de forma acessivel,
no idioma portugués, informacdes claras, publicas e objetivas sobre quaisquer
termos e politicas de uso aplicaveis a expressao de terceiros e a comercializa¢cao
de produtos e servigos, tais como politicas, procedimentos, medidas e
instrumentos utilizados para os fins dispostos no art. 15 desta Lei, incluidos os
critérios para a remocao de conteudos, ressalvados os segredos comercial e

industrial.

Subsecéao |
Dos Deveres de Transparéncia das Redes Sociais e dos Servigcos de

Mensageria Instantanea

Art. 9° Os provedores de redes sociais e de servigcos de
mensageria instantanea devem produzir relatérios semestrais de transparéncia,
disponibilizados em seus sitios eletrdnicos, em portugués, de modo a informar
procedimentos e decisdes relativas a intervencdo ativa em contas e contetdos
gerados por terceiros, que impliqguem a exclusédo, indisponibilizacdo, reducéo de
alcance, sinalizacdo de conteddos e outras que restrinjam a liberdade de

expressao, bem como as medidas empregadas para o cumprimento desta lei.

8§ 1° Os relatorios devem conter:

| — nimero total de usuarios que acessam os provedores a partir
de conexdes localizadas no Brasil no periodo analisado;

Il - nimero total de medidas aplicadas a contas e conteudos,

conforme caput, adotadas em razdo do cumprimento dos termos e politicas de



uso préprios dos provedores e do cumprimento desta Lei, segmentadas por regra
aplicada e por tipo de medida adotada;

[l - ndmero total de pedidos de revisdo apresentados por
usuarios a medidas aplicadas a contas e conteudos, conforme caput, em razéo
dos termos e politicas de uso préprios dos provedores e do cumprimento desta
Lei, bem como as medidas revertidas apds analise dos recursos, segmentados
por regra aplicada e tipo de medida adotada;

IV - nimero total de medidas aplicadas a contas e conteudos
adotadas e suas motivacbes em razdo de cumprimento de ordem judicial,
especificadas as bases legais que fundamentaram a decisdo de remocéao,
respeitadas as informacdes sob sigilo judicial;

V — caracteristicas gerais das equipes envolvidas na aplicacao
de termos e politicas de uso em relagdo a conteludos gerados por terceiros,
incluindo nimero de pessoas envolvidas na atividade, modelo de contratacao,
bem como estatisticas sobre seu idioma de trabalho, qualificacéo, indicativos de
diversidade atributos demogréficos e nacionalidade;

VI - numero total de medidas de sinalizacdo, remoc¢des ou
suspensodes que foram revertidas pelo provedor;

VIl — informacdes agregadas sobre o alcance comparado de
conteudos identificados como irregulares pelo provedor em relagdo aos demais
contetidos em veiculacao no periodo

VIII - informacdes sobre o emprego de sistemas automatizados
na aplicacdo de termos e politicas de uso proprios dos provedores, incluindo:

a) taxa de deteccdo ativa de conteudos identificados para
remocao por sistemas automatizados, por tipo de contetdo; e

b) descricho dos tipos de ferramentas de deteccéo
automatizadas envolvidas na garantia da aplicacdo adequada das politicas de
conteudo.

IX — atualizacdo das politicas proprias e termos de uso feitos no
semestre, a data da modificacéo e a justificativa geral para sua alteracéo; e

X — numero total de medidas aplicadas sobre as contas de que
trata o art. 22 desta Lei, segmentadas por regras aplicadas, em que proporgao,

e por tipo de medida adotada.



8§2° Os dados e os relatérios publicados devem ser
disponibilizados com padrdes tecnolégicos abertos que permitam a
comunicacao, a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicacdes e bases
de dados.

83° Os relatérios de transparéncia devem ser disponibilizados ao
publico em até 60 (sessenta) dias apos o término do semestre em questao, e
elaborados em linguagem clara, quando possivel fazendo uso de recursos de

acessibilidade.

Subsecao Il

Dos Deveres de Transparéncia das Ferramentas de Busca

Art. 10 As ferramentas de busca devem produzir relatérios
semestrais de transparéncia, disponibilizados em seus sitios eletrénicos, em
portugués, de forma a tornarem publicas as medidas empregadas para o
cumprimento desta lei e informacgdes correspondentes ao 81°.

8§ 1° Os relatérios devem conter:

| — nimero total de usudrios que acessam os provedores a partir
de conexdes localizadas no Brasil no periodo analisado, quando a ferramenta
tiver a funcionalidade de cadastro de usuarios e requerer que 0S usuarios
estejam logados para acessar o servico;

Il - ndmero total de medidas de desindexacdo aplicadas a
resultados de busca, adotadas em razdo do cumprimento dos termos de uso ou
politicas proprias dos provedores, segmentadas por regra aplicada;

[l — ndmero de solicitacdes de desindexacdo e medidas
semelhantes recebidas por ordem judicial e 0 nimero de péginas desindexadas
no periodo, incluindo os critérios de desindexacéo e a origem da solicitagcdo ou
decisao;

IV — numero total de pedidos de revisdo apresentados por
usuarios a medidas aplicadas a resultados de busca, em razdo dos termos e
politicas de uso proprios dos provedores e do cumprimento desta Lei, bem como
as medidas revertidas apOs analise dos recursos, segmentados por regra

aplicada;
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V - numero total de medidas de remocé&o aplicadas a resultados
de busca adotadas e suas motivacdes em razao de cumprimento de ordem
judicial, especificadas as bases legais que fundamentaram a decisdo de
remocao, respeitadas as informagdes sob sigilo judicial,

VI - caracteristicas gerais das equipes envolvidas na aplicacdo
de termos e politicas de uso em relacdo a conteudos gerados por terceiros,
incluindo nimero de pessoas envolvidas na atividade, modelo de contratacao,
bem como estatisticas sobre seu idioma de trabalho, qualificagc&o, indicativos de
diversidade atributos demogréficos e nacionalidade;

VIl — nimero total de desindexacdes que foram efetivadas pelo
provedor;

VIIlI — informagbes agregadas sobre o alcance comparado de
conteudos identificados como irregulares pelo provedor em relacdo aos demais
conteudos em veiculag¢ao no periodo

IX - informacdes sobre o emprego e funcionamento de sistemas
automatizados na aplicagdo de termos e politicas de uso proprios dos
buscadores, incluindo:

a) taxa de deteccdo ativa de conteudos identificados para
desindexacao por sistemas automatizados, por tipo de conteudo; e

b) descricAdo dos tipos de ferramentas de deteccéo
automatizadas envolvidas na garantia da aplicacdo adequada das politicas de
conteudo; e

X — atualizacdes das politicas préprias e termos de uso feitas no
semestre, a data da modificacéo e a justificativa para a sua adocéao.

8§2° Os dados e os relatérios publicados devem ser
disponibilizados com padrdes tecnolégicos abertos que permitam a
comunicacao, a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicacdes e bases
de dados.

83° Os relatorios de transparéncia devem ser disponibilizados ao
publico em até 60 (sessenta) dias apds o término do semestre em questdo, e
elaborados em linguagem clara, quando possivel fazendo uso de recursos de

acessibilidade.
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Art. 11 Resguardado o respeito a protecédo de dados pessoais e
a propriedade intelectual, os provedores devem facilitar o acesso de instituicoes
de pesquisa académica a dados desagregados, para finalidade de pesquisa

académica, observada a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018.

SubSecéo llI

Dos Servicos de Mensageria Instantanea

Art. 12 Os provedores de servigcos de mensageria instantanea
devem projetar suas plataformas para manter a natureza interpessoal do servico
e limitar a distribuicdo massiva de conteddos e midias, devendo, com essa
finalidade:

| — limitar, de acordo com o estabelecido no Cdodigo de Conduta,
0 encaminhamento de mensagens ou midias para varios destinatarios;

Il — determinar que listas de transmissdo sO poderdo ser
encaminhadas e recebidas, em qualquer hipGtese, por pessoas que estejam
identificadas, ao mesmo tempo, nas listas de contatos de remetentes e
destinatérios;

Il — instituir mecanismo para aferir consentimento prévio do
usuario para inclusdo em grupos de mensagens, listas de transmissao ou
mecanismos equivalentes de agrupamentos de usuarios; e

IV — desabilitar, por padréo, a autorizacdo para inclusdo em
grupos e em listas de transmissdo ou mecanismos equivalentes de
encaminhamento de mensagens para multiplos destinatarios.

8§ 1° Fica proibida a venda de softwares, plugins e quaisquer
outras tecnologias que permitam disseminacdo massiva nos servicos de
mensageria instantanea.

§ 2° Os provedores de mensageria instantdanea devem criar
solucbes para identificar e impedir mecanismos externos de distribuicdo
massiva.

§ 3° O Cddigo de Conduta deveré estabelecer obrigacdes de os

provedores de mensageria instantanea tomarem outras medidas preventivas
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para conter distribuicdo massiva de contetdo no ambito dos seus servigos e para

promover o estabelecido no caput.

Art. 13 Para fins de constituicdo de prova em investigacao
criminal e em instrucao processual penal, a autoridade judicial pode determinar
aos provedores de servico de mensageria instantdnea a preservacdo e
disponibilizacdo dos registros de interacdes de usuarios determinados por um
prazo de até 15 (quinze) dias, considerados os requisitos estabelecidos no artigo
2° da Lei 9.296/1996, vedados os pedidos genéricos ou fora do ambito e dos
limites técnicos do seu servigo.

8 1° Os registros de que trata o caput correspondem aos dados
de envio e recebimento de mensagens e chamadas de audio e devem incluir
data e hora de sua ocorréncia, sendo vedada a associacao desses registros ao
conteudo das comunicacoes.

§ 2° O prazo de que trata o caput podera ser renovado por igual
periodo até o maximo de 60 (sessenta) dias, desde que comprovada a
indispensabilidade do meio de prova.

8§ 3° A autoridade policial ou o Ministério Publico poderdo
requerer cautelarmente aos provedores de servico de mensageria instantanea a
preservacao dos dados de que trata o caput, devendo ingressar com o pedido
de autorizagcédo judicial de acesso aos respectivos registros em prazo nao
superior a 30 (trinta) dias, contado da requisi¢ao de preservagao de registros.

8§ 4° Diante de decisédo judicial que indefira o pedido de
disponibilizacdo dos dados objeto de requisicdo de preservacdo ou caso ndo
seja apresentado pedido de autorizacéo judicial de acesso aos registros dentro
do prazo fixado no § 3°, o que devera ser notificado ao provedor pela autoridade
requerente, o provedor de servico de mensageria instantanea devera proceder
sua eliminacdo em até 10 (dez) dias da respectiva notificacdo pela autoridade
competente.

§ 5° A autoridade judicial também podera requisitar as seguintes
informagdes a respeito do usuario de que trata o caput:

| - informacdes sobre denuncias de outros usuarios; e

Il - informacdes sobre suspenséo ou exclusao de conta.



13

8 6° As informagdes de que trata o 8 5° seréo disponibilizadas
pelos provedores na medida de sua disponibilidade e dentro do escopo e limite
de seus servicos, e se estenderdo ao prazo maximo de 60 (sessenta) dias

anteriores a determinacéo judicial.

Art. 14 Os provedores de mensageria instantanea que oferecam
servicos de contas destinadas ao uso comercial para clientes, que facilitem o
dispara automatizado e em larga escala para mudltiplos usuérios, devem
desenvolver medidas para que o0 servico seja usado estritamente para
finalidades institucionais ou comerciais, divulgacdo de produtos ou servicos
comerciais, ou prestacao de servico publico.

8§ 1° As contas comerciais em servicos de mensageria
instantanea devem garantir a veiculagcdo de informacdo que identifique o
remetente da mensagem.

§ 2° Os provedores de mensageria que ofertem contas
comerciais devem exigir de seus usuarios, sejam pessoas fisicas ou juridicas,
uma declaracao consciente e inequivoca de que o aplicativo comercial ndo deve
ser utilizado para finalidades de propaganda eleitoral e partidaria, nem para
distribuir qualquer conteddo que ndo esteja relacionado a finalidades
institucionais e comerciais.

§ 3° Caso o provedor identifique encaminhamento de
mensagens e midias que ndo se enquadrem no escopo do servico comercial, a

conta devera ser bloqueada.

Sec¢éao IV

Dos Procedimentos de Devido Processo

Art. 15. ApoOs aplicar regras contidas nos termos e politicas de
uso que impliguem exclusédo, indisponibilizacdo, reducdo de alcance ou
sinalizacdo de conteudos, os provedores de redes sociais e mensageria
instantanea devem, imediatamente:

| — notificar o usuario sobre:
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a) a natureza da medida aplicada e o seu ambito territorial;

b) a fundamentacdo, que deve necessariamente apontar a
clausula aplicada de seus termos ou politicas de uso ou a base legal para
aplicacdo e o contelido ou a conta que deu causa a decisao;

c) procedimentos e prazos para exercer o direito de pedir a
revisdo da decisao; e

d) se a deciséao foi tomada exclusivamente por meio de sistemas
automatizados fornecendo informacgdes claras e adequadas a respeito dos
critérios e dos procedimentos utilizados para a decisédo, nos termos do art. 20, §
1°, da Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, quando cumpridos 0s requisitos
para tanto.

Il - disponibilizar canal préprio destacado e de facil acesso para
formulacdo de dendncias sobre conteddos e contas em operacdo e envio de
pedido de revisdo de decisdes e consulta, por um prazo minimo de seis meses,
do historico de interacdes entre o provedor e o0 usuario; e

[Il — responder de modo fundamentado e objetivo aos pedidos
de revisdo de decisbes e providenciar a sua reversao imediata quando
constatado equivoco.

8 1° O codigo de conduta previsto no inciso Il do art. 33 da
presente Lei devera dispor sobre os prazos razoaveis para cumprimento dos
incisos 1, 1l e lll deste artigo.

§ 2° Os provedores devem observar as mesmas garantias do
caput com relacao as contas de que trata o art. 22 desta Lei.

§ 3° Em caso de provimento do pedido de revisédo, as medidas
aplicadas devem ser imediatamente revogadas, devendo ser dada publicidade

ao equivoco constatado.

CAPITULO 1lI

DA TRANSPARENCIA EM RELACAO A IMPULSIONAMENTOS E
PUBLICIDADE
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Art. 16 Os provedores de redes sociais e de mensageria
instantanea devem identificar os conteudos impulsionados e publicitarios cuja
distribuicdo tenha sido realizada mediante pagamento ao provedor, de modo que
a conta na aplicacdo de internet responsavel pelo impulsionamento ou
anunciante seja identificada.

Paragrafo Unico. Os provedores de ferramentas de busca devem

identificar contetdos publicitarios, de modo que o anunciante seja identificado.

Art. 17 Os provedores devem disponibilizar aos usuarios, por
meio de facil acesso, a visualizacdo de todos os conteudos de propaganda

eleitoral impulsionada.

Art. 18 Os provedores de redes sociais e de servicos de
mensageria instantanea devem disponibilizar mecanismos para fornecer aos
usuarios as informagcdes do historico dos conteudos impulsionados e
publicitdrios com o0s quais a conta teve contato nos ultimos 6 (seis) meses,
detalhando informacdes a respeito dos critérios e procedimentos utilizados para

perfilhamento que foram aplicados em cada caso.

Art. 19 Os provedores que fornecerem impulsionamento de
propaganda eleitoral ou de conteldos que mencionem candidato, coligagdo ou
partido devem disponibilizar ao publico todo o conjunto de anuncios
impulsionados, incluindo informacdes sobre:

| — valor total gasto pelo candidato, partido ou coligacdo para
realizac@o de propaganda na internet por meio de impulsionamento de contetdo
no respectivo provedor de aplicacéo;

Il —identificacdo do anunciante, por meio do niumero de inscricao
no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF) do responsavel pela contratacdo do impulsionamento;

[Il —tempo de veiculagéo;

IV — identificacdo de que o conteldo se relaciona a propaganda

eleitoral, nos termos da lei;
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V — caracteristicas gerais da audiéncia contratada,;

VI — as técnicas e as categorias de perfilhamento;

VIl — o endereco eletrénico dos anuncios eleitorais exibidos; e
VIII — cépia eletrbnica das mensagens e o nome do responsavel

pela autorizac&o de seu envio.

Art. 20 Os provedores devem requerer dos anunciantes e
responsaveis pelas contas que impulsionam conteddos, a confirmagcdo da
identificacao, inclusive por meio da apresentacdo de documento de identificacdo
valido, sob pena de serem responsabilizados solidariamente pelo dano por eles
causado.

Paragrafo Unico. Ressalvado o disposto no art. 16, a
comprovacéao da identificacdo do contratante de impulsionamento ou publicidade
deve ser mantida em sigilo pelos provedores, podendo ser exigivel por ordem
judicial, na forma do Marco Civil da Internet.

Art. 21 A comercializacdo de publicidade e impulsionamento
para divulgacdo por provedores sediados no exterior devera ser realizada e
reconhecida por sua representante no Brasil e conforme a legislacéo de regéncia

da publicidade no pais, quando destinada ao mercado brasileiro.

CAPITULO IV

DA ATUACAO DO PODER PUBLICO

Art. 22 Sao consideradas de interesse publico, submetendo-se
aos principios da Administracdo Publica, as contas de redes sociais indicadas
como institucionais pelas entidades e 6rgdos da Administracédo Publica, direta ou
indireta, e pelos seguintes agentes politicos e servidores publicos:

| — os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e
Legislativo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Il — os ocupantes, no Poder Executivo, dos cargos de:
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a) Ministro de Estado, Secretario de Estado, Secretéario
Municipal ou equiparados; e

b) Presidente, Vice-Presidente e Diretor das entidades da
Administracdo Publica indireta da Uniéo, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

Il — Presidente, Vice-Presidente e Conselheiro do Tribunal de
Contas da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

IV — os servidores que gozam das garantias previstas no art. 95
da Constituicao Federal,

V — 0s membros dos 6rgaos previstos no art. 92 da Constituicdo
Federal;

VI — os servidores que gozam das garantias e se submetem as
restricbes previstas no art. 128, § 5°, da Constituicdo Federal; e

VIl — os servidores de que trata o art. 142, § 3°, da Constituicao
Federal.

81° As contas de que trata o caput ndo poderdo restringir a
visualizacdo de suas publicagbes por outras contas e terdo suas informacoes
sujeitas as garantias de acesso a informagao.

8§ 2° As decisbes de provedores que constituam intervencao
ativa ilicita ou abusiva em contas e conteudos de contas de interesse publico
autorizam o ajuizamento de acao judicial para a sua restauracédo, de forma
célere, devendo o Poder Judiciario obrigar os provedores a restabelecerem tais
contas nos casos em que figue comprovada a sua operacdo em conformidade
com direitos fundamentais e com os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

§ 3° Comunicacg0es feitas no ambito de atuacdo dos agentes e
servidores mencionados no caput por meio de suas contas institucionais de
redes sociais e do servico de mensageria instantanea mencionado no art. 14
estdo sujeitas as mesmas obrigacbes de transparéncia as quais as
comunicacgdes oficiais estdo submetidas.

84° Quando da aplicacdo de termos e politicas de uso proprios
que impliguem medidas restritivas da liberdade de expresséo sobre contas de

interesse publico, devem substituir, na propria conta do usuario, o conteudo
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tornado indisponivel por notificacdo publica e fundamentada, apontando a
clausula aplicada de seus termos e politicas de uso e o que deu causa a decisao.

§ 5° Caso possua mais de uma conta em uma plataforma, o
agente politico indicara aquela que representa oficialmente seu mandato ou
cargo ao respectivo 6rgao corregedor, sendo as demais eximidas das obriga¢des
deste artigo.

8 6° As demais contas referidas no 8§ 5° serdo consideradas
como institucionais, ainda que nao representem oficialmente o agente politico ou
servidor publico, caso contenham, predominantemente, manifestacao oficial
propria do cargo destes agentes.

§ 7° O 6rgéo corregedor de que trata o § 4° repassara a lista de
contas indicadas como institucionais aos provedores de redes sociais no prazo
de 60 (sessenta) dias contados da posse do agente ou da criagdo da conta, o
que ocorrer primeiro.

8§ 8° A imunidade parlamentar material estende-se as

plataformas mantidas pelos provedores de aplicacao de redes sociais.

Art. 23 E vedado aos detentores de cargos eletivos, aos
magistrados, membros do Ministério Publico, membros das Forcas Armadas e
militares dos Estados, durante o exercicio de seus cargos, receberem
remuneracao advinda de publicidade em contas em aplicacdes de internet de
sua titularidade.

8 1° O emprego de quaisquer recursos publicos na criagdo ou
operacdo de contas em redes sociais veda o recebimento privado de receitas
publicitarias por parte de seus controladores.

§ 2° Os recursos que seriam destinados aos titulares das contas,
bem como os que seriam auferidos pelos provedores, em funcéo das atividades

descritas no caput, devem ser revertidos, pelos provedores, a Unido.

Art. 24 As entidades e os 6rgdos da Administracdo Publica,
direta ou indireta, deverdo fazer constar nos seus portais de transparéncia os
seguintes dados sobre a contratacao de servigos de publicidade e propaganda
ou impulsionamento de contetddo por meio da internet:

| — valor do contrato;
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Il — dados da empresa contratada e forma de contratacéo;

[l — conteudo da campanha;

IV — mecanismo de distribuicdo dos recursos;

V — critérios de definicdo do publico-alvo;

VI - lista das paginas, aplicativos, jogos, canais, sitios
eletrbnicos e outros meios em que tais recursos foram aplicados; e

VIl — nimero de aparicdes e valor aplicado na soma das

aparicoes.

Art. 25 A Administracdo Publica ndo devera destinar recursos
publicos para publicidade em sitios eletrbnicos e contas em redes sociais que
promovam discursos destinados a:

| — cometimento de crimes contra o Estado democratico de
direito, na forma da Lei n® 14.197, de 1° de setembro de 2021; e

Il — discriminacgao e incitagao a violéncia contra pessoa ou grupo,
especialmente em raz&o de sua racga, cor, etnia, sexo, caracteristicas genéticas,
convicgoes filosoficas ou religiosas, deficiéncia fisica, imunolégica, sensorial ou
mental, por ter cumprido pena ou por qualquer particularidade ou condigao.

Paragrafo Unico. Fica vedada a contratacdo de publicidade pela
Administracdo Publica junto a provedores que ndo sejam constituidos de acordo

com a legislacao brasileira.

Art. 26 O Estado deve incluir nos estudos de que trata o art. 28
da Lei n° 12.965, de 2014, diagndsticos sobre a transparéncia de conteudo
patrocinado, assim como eventuais praticas abusivas, mediante o uso de

provedores.

Art. 27 As contas de pessoa juridica do poder publico mantidas
em provedores devem:

| — disponibilizar mecanismo acessivel e destacado para
gualquer usuério reportar desinformacéo; e

Il — utilizar as diretrizes de identificagdo de contetudos

impulsionados e promovidos pelo setor publico.
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Paragrafo Unico. As pessoas juridicas a que se refere o caput
deste artigo sdo aquelas definidas no art. 1°, da Lei n° 12.527, de 18 de

novembro de 2011.

Art. 28 A Administracdo Publica deverd disponibilizar e
especificar as informacdes sobre recursos investidos em publicidade destinados
a meios de comunicacao, incluidos os provedores de aplicacédo de internet, sitios

eletrbnicos e contas em redes sociais.

Art. 29 Constitui ato ilicito, punivel penal e administrativamente,
qgualquer punicéo disciplinar ou ato praticado por superior hierarquico que cause
prejuizo a servidor publico em funcéo de contelddo por ele compartilhado em

caréter privado, fora do exercicio de suas funcdes.

CAPITULO V

DO FOMENTO A EDUCACAO

Art. 30 O cumprimento do dever constitucional do Estado na
prestacdo da educacao, em todos os niveis de ensino, inclui a capacitacéo,
integrada a outras praticas educacionais, para 0 UsO Seguro, consciente e
responsavel das aplicacdes de internet de que trata esta Lei, incluindo
campanhas para evitar a desinformacédo e para a promocdo da transparéncia
sobre conteudos patrocinados.

Paragrafo Gnico. A Unido, os Estados e os Municipios devem
envidar esforcos, dentro das respectivas previsdes orgamentarias, para ampliar
e qualificar a participacdo das criancas, adolescentes e jovens nas praticas
escolares que promovam a educacdo midiatica conforme as diretrizes dispostas
na Base Nacional Comum prevista no art. 26 da Lei 9.394 de 20 de dezembro
de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional), com a finalidade de

desenvolver nos alunos conjunto de habilidades para acessar, analisar, criar e
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participar de maneira critica do ambiente informacional e midiatico em todos os
seus formatos, afim de desenvolver seus potenciais de comunicacdo nos
diversos meios, a partir das habilidades de interpretacdo consciente das
informagBes, producdo ativa de conteudos e participacdo responsavel na
sociedade.

CAPITULO VI
DAS SANCOES

Art. 31 Sem prejuizo das demais sancdes civis, criminais ou
administrativas, em caso de descumprimento das obrigac0es previstas nesta lei,
os provedores ficam sujeitos as seguintes penalidades a serem aplicadas pelo
Poder Judiciario, assegurados o devido processo legal, a ampla defesa e o
contraditorio:

| — adverténcia, com prazo para ado¢éo de medidas corretivas
de até 30 (trinta) dias;

Il — multa simples, de até 10% (dez por cento) do faturamento do
grupo econémico no Brasil no seu ultimo exercicio ou, ausente o faturamento,
multa de R$ 10,00 (dez reais) até R$ 1.000 (mil reais) por usuério cadastrado do
provedor sancionado, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes
de reais), por infracao;

Il — suspensédo temporaria das atividades; ou

IV — proibicao de exercicio das atividades.

81° Para fixacdo e gradacdo da sancdo, deverdo ser
observados, além da proporcionalidade e razoabilidade:

| — a gravidade da infrac&o, a partir da consideracao dos motivos
da mesma e da extensdo do dano nas esferas individual e coletiva;

Il — a reincidéncia na prética de infracBes previstas nesta lei;

IIl — a capacidade econdmica do infrator, no caso de aplicacao

da sancéo de multa; e
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IV — a finalidade social do provedor de aplicacéo de internet,
impacto sobre a coletividade no que tange o fluxo de informagcdes em territorio
nacional.

8§ 2° Tratando-se de empresa estrangeira, responde
solidariamente pelo pagamento da multa de que trata o inciso | sua filial,
sucursal, escritorio ou estabelecimento situado no Pais.

§ 3° Esta sujeito ao duplo grau de jurisdigdo, ndo produzindo
efeito sendo depois de confirmada pelo tribunal, o ato judicial que impuser as
sancodes dos incisos Il e IV do caput deste artigo.

8 4° Nos casos previstos neste artigo, o juiz determinard a

remessa dos autos ao tribunal, haja ou néo interposicéo de recurso proprio.

Art. 32 Os valores das multas aplicadas com base nesta Lei
serdo destinados ao Ministério da Educacdo, de modo que sejam empregados

exclusivamente na consecucéao das obrigacdes do art. 30 desta Lei.

CAPITULO VII

DO COMITE GESTOR DA INTERNET

Art. 33 Além das atribuicdes conferidas ao Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGl.br) pelas Leis n°® 12.965 de 23 de abril de 2014 e n® 13.853
de 8 de julho de 2019, bem como as definidas em regulamento, cabera ao érgéo:

| — realizar estudos, pareceres e recomendacdes sobre
liberdade, responsabilidade e transparéncia na internet;

Il — apresentar diretrizes para a elaboracdo de Codigo de
Conduta para provedores, aplicavel enquanto mecanismo corregulatério para a
garantia dos principios e objetivos estabelecidos nos arts. 3° e 4°, inclusive
guanto a obrigacdes para que os servicos de mensageria instantanea tomem
medidas preventivas para conter a difusdo em massa de conteudo;

lIl — validar os Cdédigos de Condutas elaboradas na forma do
inciso Il deste artigo;

IV — avaliar os dados constantes nos relatorios de que trata o

artigo 9° desta Lei;
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V — realizar estudos sobre os procedimentos de moderacéo
adotados pelos provedores de redes sociais de que tratam o art. 15 desta Lei,
bem como sugerir diretrizes para sua implementacao;

VI — fornecer diretrizes e subsidios para as politicas de uso dos
provedores de redes sociais e de servigcos de mensageria instantanea;

VIl — publicar indicadores sobre o cumprimento dos cédigos de
conduta pelo setor;

VIII — organizar, anualmente, conferéncia nacional sobre
liberdade, responsabilidade e transparéncia na internet;

IX — realizar estudos para a criacdo de fundo para financiamento
da educacéo digital no Brasil;

X — promover estudos e debates para aprofundar o
entendimento sobre desinformacédo, e o seu combate, no contexto da internet e
das redes sociais;

Xl — estabelecer diretrizes e fornecer subsidios para a
autorregulacéo e para as politicas de uso dos provedores de redes sociais e de
servicos de mensageria instantanea;

XIl - elaborar relatério anual de suas atividades, e encaminha-
lo ao Congresso Nacional; e

XIII — elaborar seu regimento interno.

Paragrafo Unico. O CGl.br poderda requerer, por ato
fundamentado, diretamente aos provedores, informacdes a respeito das
metodologias utilizadas para a deteccao de desconformidades que motivaram a
intervencdo em contas e conteudos gerados por terceiros, incluindo a exclusao,
indisponibilizacdo, reducdo do alcance, desindexacdo, sinalizacdo, com o
objetivo de identificar vieses e produzir politicas publicas para garantir a

liberdade de expressao, observados os segredos comercial e industrial.

Art. 34 A composicao do Plenéario do CGl.br devera observar o
principio da multissetorialidade, fazendo parte, a qualquer tempo, no minimo 3
(trés) representantes de cada um dos 4 (quatro) setores que o compdem e, no

maximo 9 (nove) representantes indicados pelo Poder Executivo.
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8 1° Os conselheiros do Comité Gestor da Internet, prestam
servico publico relevante e ndo serdo remunerados pelo exercicio de suas
atividades.

§ 2° As reunides do CGl.br que deliberarem temas afetos a esta
Lei serdo transmitidas ao vivo em canal na internet, com pauta publicadas com,

ao menos, 7 dias de antecedéncia.

CAPITULO VI
DA AUTORREGULACAO REGULADA

Art. 35 Os provedores poderdo criar instituicdo de
autorregulacéo voltada a transparéncia e a responsabilidade no uso da internet,
com as seguintes atribui¢des:

| — criar e administrar plataforma digital voltada ao recebimento
de dendncias sobre conteddos ou contas e tomada de decisdo sobre medidas a
serem implementadas por seus associados, bem como a revisao de decisdes de
conteudos e contas, por meio de provocacéo por aqueles afetados diretamente
pela deciséo;

Il — tomar decisdes, em tempo util e eficaz, sobre as denuncias
e revisao de medidas abrangidos por esta lei; e

[l — desenvolver, em articulagdo com as empresas de telefonia
mével, boas préticas para suspensao das contas de usudrios cuja autenticidade
for questionada ou cuja inautenticidade for estabelecida;

8 1° A instituicdo de autorregulagdo aprovara resolucdes e
sumulas de modo a regular seus procedimentos de analise.

§ 2° A instituicdo de autorregulacéo tera natureza de associagéo

nos termos do Caédigo Civil.
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CAPITULO IX

DO CRIME EM ESPECIE

Art. 36 Promover ou financiar, pessoalmente ou por meio de
terceiros, mediante uso de contas automatizadas e outros meios ou expedientes
nao fornecidos diretamente pelo provedor de aplicacbes de internet,
disseminacdo em massa de mensagens que contenha fato que sabe inveridico
gue seja capaz de comprometer a higidez do processo eleitoral ou que possa
causar dano a integridade fisica e seja passivel de sancao criminal.

Pena: reclusdo, de 1(um) a 3 (trés) anos e multa.

CAPITULO X

DISPOSICOES FINAIS

Art. 37 Os provedores serdo representados por pessoa juridica
no Brasil, cuja identificagéo e informagdes seréo facilmente acessiveis nos sitios
dos provedores na internet, devendo estes representantes disponibilizar as
autoridades que detenham competéncia legal para sua requisicdo, nos termos
desta Lei, informacdes cadastrais referentes aos usuarios.

Paragrafo unico. A representacdo referida no caput deve ter
plenos poderes para:

| — responder perante as esferas administrativa e judicial,

Il — fornecer as autoridades competentes as informacdes
relativas ao funcionamento, as regras proprias aplicaveis a expressao de
terceiros e a comercializacéo de produtos e servigos do provedor;

[l - cumprir as determinacdes judiciais; e

IV — responder a eventuais penaliza¢des, multas e afetagdes
financeiras que a empresa possa incorrer, especialmente por descumprimento

de obrigacdes legais e judiciais.

Art. 38 Os conteudos jornalisticos utilizados pelos provedores

produzidos em quaisquer formatos, que inclua texto, video, audio ou imagem,
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ensejardo remuneracao as empresas jornalisticas de direitos de autor, na forma
de regulamentacdo, que dispora sobre os critérios, forma para afericdo dos
valores, negociacgao, resolucdo de conflitos, transparéncia e a valorizacao do
jornalismo profissional nacional, regional, local e independente.

8 1° Fica ressalvado do disposto no caput o compartilhamento
pelo usuario de Localizador Padrédo de Recurso (URL), o uso de hiperlinks para
conteudo jornalistico original e os usos permitidos por limitacdes e excecdes ao
direito de autor.

8§ 2° Fardo jus a remuneracao prevista no caput pessoa juridica,
mesmo individual, constituida ha pelo menos 12 (doze) meses, contados a partir
da data da publicacdo desta lei, que produza conteudo jornalistico original de
forma regular, organizada, profissionalmente e que mantenha endereco fisico e
editor responséavel no Brasil.

8§ 3° Fica garantida a negociacéao coletiva pelas pessoas juridicas
previstas no § 2°, inclusive as que integrarem um mesmo grupo econdmico, junto
aos provedores quanto aos valores a serem praticados, o modelo e prazo da

remuneracgao, observada a regulamentacao.

Art. 39 O caput do artigo 15 da Lei n® 12.965, de 23 de abril de
2014, passa vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 15. O provedor de aplicagdes de internet constituido na forma
de pessoa juridica e que exerca essa atividade de forma
organizada, profissionalmente e com fins econdémicos devera
manter 0s respectivos registros de acesso a aplicacdes de internet,
inclusive os registros que individualizem o usuario de um endereco
IP de maneira inequivoca, sob sigilo, em ambiente controlado e de
seguranca, pelo prazo de um (um) ano, nos termos do

regulamento.”

Art. 40 No prazo de 5 (cinco) anos a contar da data de publicagéo
desta Lei, ser4 promovida a sua revisdo, com base nas informacdes geradas

pelos relatorios semestrais de transparéncia de que tratam os arts. 9° e 10,
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levando em conta os procedimentos e decisdes relativas a moderacéo de contas

e conteuidos.

Art. 41 A Lei n° 9.504, de 30 de setembro de 1997 passa a

vigorar com as seguintes alteracoes:

XVI - despesas relacionadas a contratacao de servico de
tratamento de dados;

[l - o registro das suas atividades de tratamento de dados,
nos termos do artigo 37 da Lei 13.709, de 14 de agosto de
2018.

Art. 42 Esta Lei, observado o disposto no art. 16 da Constituicéo
Federal, entra em vigor no prazo de:

| — 12 (doze) meses, a partir da data de sua publicacéo, quanto
aos arts. 9° 10 e 18;

Il — 90 (noventa) dias, a partir da data de sua publicacdo, quanto
aos arts. 6°ao 8°,12ao0 17 e 19 a0 21; e

[Il — na data de sua publicagao, para os demais dispositivos.

Sala das Sessoes, em de de 2022.
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