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Altera a redagéo do paragrafo unico do
art. 6° da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990, que dispde sobre a protecdo do
consumidor e da outras providéncias, para
incluir critérios minimos de inclusdo e
acessibilidade aos consumidores mais
vulneraveis.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei assegura o direito de inclusdo e informagao aos
consumidores mais vulneraveis, por meio do estabelecimento de critérios
minimos de acessibilidade, sem prejuizo do disposto em regulamentos e

legislagbes especificas.

Art. 2° O paragrafo unico do art. 6° da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, que dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras

providéncias, passa a vigorar com a seguinte redagao:

Paragrafo unico. A informagdo de que trata o inciso Il
do caput deste artigo deve ser acessivel a pessoa com
deficiéncia, bem como a idosos e a analfabetos, observando-se
0s seguintes critérios, sem prejuizo do disposto em
regulamentos e legislacdes especificas:

| — utilizagdo de elementos tateis, como etiquetas em braile,
texturas ou formatos diferenciados de acordo com o tipo de
produto, e simbolos ou marcagbes em relevo de facil
identificagao;

Il — aplicagao de cores contrastantes e sinalizagdes claras com
icones grandes e de facil distin¢ao;
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Il — uso de tecnologia assistiva, como etiquetas sonoras, QR
Code ou NFC, que oferegcam informagcbes em audio ou em
texto ampliado, além de compatibilizagcdo com assistentes
inteligentes virtuais e de recursos de realidade aumentada que
permitam a leitura visual;

IV — desenvolvimento de design ergondmico das embalagens
com facilitacdo da abertura, por meio de tampas diferenciadas,
que exiam menos forca ou destreza manual, e de
padronizagdo de tamanhos, evitando-se aquelas que sejam
excessivamente pequenas ou de dificil manuseio, e prezando
pela funcionalidade sem prejuizo da sustentabilidade.

Art.3° Cabe ao Poder Executivo regulamentar o disposto nesta
Lei.

Art.4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

No dia a dia, muitos consumidores enfrentam barreiras que
dificultam algo tdo essencial quanto acessar informagdes sobre os produtos
que compram. Para pessoas com deficiéncia, idosos e analfabetos, essas
dificuldades vao desde a compreensdo dos rétulos até a abertura das
embalagens. Esse problema afeta diretamente a autonomia e a inclusao
dessas pessoas, tornando urgente a necessidade de ajustes na legislagao para

garantir acessibilidade e igualdade de direitos.

A acessibilidade na informagao ja € um principio assegurado
pelo Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, que prevé o uso da tecnologia
assistiva como ferramenta para promover a autonomia e a qualidade de vida.
No entanto, no que se refere as embalagens e aos rotulos, ainda ha um longo

caminho a percorrer para garantir que ninguém seja excluido.

O Codigo de Defesa do Consumidor ja estabelece, em seu
artigo 6°, que todo consumidor tem direito a informacgdes claras e adequadas
sobre os produtos e servigos que adquire. Além disso, o paragrafo unico desse
artigo determina que as informagdes devem ser acessiveis as pessoas com

deficiéncia. No entanto, essa determinacao precisa ser detalhada e ampliada,
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para abranger também outros grupos vulneraveis e garantir que a

acessibilidade seja, de fato, implementada na pratica.

Com esse objetivo, propomos a inclusdo de critérios que
facilitem a identificacdo e o uso dos produtos. Entre as solugbes sugeridas,
destacamos o uso de elementos tateis, como etiquetas em braile, texturas e
marcagdes em relevo, além da aplicagao de cores contrastantes e icones de
facil distingdo. A tecnologia também pode ser uma grande aliada, por meio de
etiquetas sonoras, QR Codes e NFCs que fornegcam informagdes em audio ou
em texto ampliado. Outra medida essencial € o design ergonémico das
embalagens, garantindo tampas mais faceis de abrir e formatos padronizados

que simplifiquem o manuseio.

A tecnologia e a sociedade estdo em constante evolugéo, e
novas solugdes podem surgir para aprimorar ainda mais essa inclusdo. Por
isso, o projeto prevé que os o6rgaos reguladores fiquem responsaveis por
atualizar essas normas sempre que necessario, tornando o processo mais

dinAmico e eficiente.

Acreditamos que garantir acessibilidade nos produtos de

consumo n&o é apenas uma questao de direito, mas de respeito e dignidade.

Por fim, eu ndo poderia deixar de expressar meu profundo
agradecimento a Karin Camargo, vice-secretaria nacional de inclusao,
defensora das pautas em prol das pessoas com deficiéncia, e que se define
como uma pessoa que sonha com um mundo melhor e a verdadeira incluséo,
ao Podemos Mulher, por meio de Marcia Pinheiro, Presidente Nacional, de
Alessandra Algarim, Presidente Estadual, a Larissa Lafaiete, secretaria
nacional de inclusdo e a Gabriela Andrade, Secretaria da Inclusdo do
Podemos Mulher do estado de S&o Paulo pelo apoio e dedicagdo que foram
fundamentais para o desenvolvimento deste projeto. Suas contribuicdes
trouxeram reflexdes valiosas e reforcaram a importancia da inclusdo como um
compromisso coletivo. Muito obrigada por essa parceria incansavel na luta por

um Brasil mais acessivel e justo!
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Firmes quanto a relevancia social da matéria, contamos com o

apoio dos nobres pares para a aprovagao deste projeto de lei.

Sala das Sessodes, em de de 2025.

Deputada RENATA ABREU
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