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C')rgéo: Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome/Secretaria Nacional de Renda de Cidadania
INSTRUQZ\O NORMATIVA CONJUNTA N° 4/SENARC/SNAS/MDS, DE 27 DE JUNHO DE 2025

Dispde sobre normas e procedimentos complementares para a
gestao de condicionalidades do Programa Bolsa Familia,
conforme previsto pela Portaria MDS n° 1058, de 18 de
fevereiro de 2025.

A SECRETARIA NACIONAL DE RENDA DE CIDADANIA E O SECRETARIO NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL, do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome,
no uso das atribuicdes que lhes conferem os arts. 26 e 40 do Anexo | do Decreto n° 11.392, de 20 de janeiro
de 2023, tendo em vista o disposto no art. 87, paragrafo unico, inciso IV, da Constituicao Federal, na Lei n°
14.601, de 19 de junho de 2023, no Decreto n°® 12.064, de 17 de junho de 2024, e na Portaria MDS n° 1.058,
de 18 de fevereiro de 2025, resolvem:

Art. 1° Ficam estabelecidas as normas e procedimentos complementares para a gestao de
condicionalidades do Programa Bolsa Familia - PBF, conforme previsto na Portaria MDS n° 1.058, de 18 de
fevereiro de 2025.

CAPITULO |

DA GESTAO DE CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Secaoll

Da identificagao e envio do publico para acompanhamento das condicionalidades

Art. 2° O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome enviara
ao Ministério da Saude, no inicio da vigéncia de cada ciclo de acompanhamento das condicionalidades de
educacao do PBF, arquivo contendo os dados das criancas com idade de O (zero) a 7 (sete) anos
incompletos e das meninas e mulheres com idade a partir de 7 (sete) anos, beneficiarias do Programa
Bolsa Familia - PBF, para acompanhamento pela rede municipal de saude de todo o pais, conforme
detalhado a seguir:

| - criangas com idade de O (zero) a 7 (sete) anos incompletos, para o acompanhamento
obrigatoério da agenda de saude;

Il - meninas de 7 (sete) a 14 (quatorze) anos incompletos, para o acompanhamento da agenda de
saude;

Ill - meninas e mulheres com idades entre 14 (quatorze) e 44 (quarenta e quatro) anos, para o
acompanhamento obrigatorio da agenda de saude e identificacao de gestantes; e

IV - mulheres com mais de 44 (quarenta e quatro) anos de idade, para o acompanhamento da
agenda de saude e identificacao de possiveis gestantes.

§ 1° O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome - MDS
utilizara como referéncia, para identificacao do publico, a ultima folha de pagamento do PBF e a referéncia
do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CadUnico que gerou essa folha.

§ 2° O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome enviara ao
Ministério da Saude arquivo complementar contendo os dados de beneficiarias que ingressaram no PBF
durante a vigéncia, para o acompanhamento da condicionalidade de saude e identificagcao de gestantes.

§ 3° Para identificacao do publico de acompanhamento das condicionalidades de saude, serao
considerados os critérios definidos no manual operacional de integracao pactuado entre o Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome e o Ministério da Saude.



Art. 3° O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome enviara
ao Ministério da Educagao, no inicio de cada periodo de acompanhamento das condicionalidades de
educacao do PBF, arquivo contendo os dados das criangas e adolescentes com idade de 4 (quatro) a 18
(dezoito) anos incompletos, beneficidrias do PBF, para acompanhamento pelas redes de educacao de todo
o pais, conforme detalhado a seguir:

| - criangas com idades de 4 (quatro) a 6 (seis) anos incompletos, para 0 acompanhamento da
frequéncia escolar de, no minimo, 60% (sessenta por cento);

Il - criangas e adolescentes de 6 (seis) a 15 (quinze) anos incompletos, para 0 acompanhamento
da frequéncia escolar de, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento); e

Ill - adolescentes de 16 (dezesseis) a 18 (dezoito) anos incompletos que recebam o Beneficio
Variavel Adolescente - BVA, para o acompanhamento da frequéncia escolar de, no minimo, 75% (setenta e
cinco por cento).

§ 1° O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome utilizara
como referéncia, para identificacdo do publico, a ultima folha de pagamento do PBF e a referéncia do
CadUnico que gerou a folha.

§ 2° Para identificacdao do publico de acompanhamento das condicionalidades de educacao,
serao considerados os critérios definidos em manual operacional de integragcdo pactuado entre o
Ministéerio do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome e o Ministério da Educacao.

§ 3° Quanto ao ingresso das criangas com perfil de acompanhamento das condicionalidades de
educagao, serao consideradas aquelas com idade de 4 (quatro) anos completos até 31 de margo do ano
em que ocorrer a matricula escolar, conforme a Resolugao n° 2, de 9 de outubro 2018, do Conselho
Nacional de Educacao.

Secaol ll
Do acompanhamento das condicionalidades e registro

Art. 4° Os(as) beneficiarios(as) que nao tiverem informagdes de acompanhamento das
condicionalidades nos resultados enviados pelo Ministério da Educacao e pelo Ministério da Saude nao
serao considerados(as) em nao cumprimento e devem ser priorizados(as) no trabalho intersetorial, com
vistas a garantia do seu acompanhamento.

Art. 5° Os motivos de nao cumprimento e de ndo acompanhamento das condicionalidades
definidos em comum acordo entre o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome, o Ministério da Educacao e o Ministério da Saude serdao disponibilizados em seus
respectivos sistemas para registro.

Secao lll
Da repercussao por nao cumprimento das condicionalidades

Art. 8° A aplicagao dos efeitos nos beneficios por nao cumprimento das condicionalidades
considerara os motivos que geraram repercussao.

Art. 7° O periodo de atencao, disposto no art. 16 da Portaria MDS n° 1.058, de 18 de fevereiro de
2025, sera contabilizado no més subsequente a inclusao da familia no Trabalho Social com Familias e
Territorios.

Secao IV

Dos recursos

Art. 8° A gestao municipal da assisténcia social, por meio da coordenacao municipal do PBF,
devera, em comum acordo com as areas de assisténcia social, saude e educacao, instituir fluxo para

garantir o direito ao recurso das familias em nao cumprimento das condicionalidades, cumprindo as
seguintes atribuicdes, conforme definido na legislacao:

| - cadastrar no Sistema de Condicionalidades - SICON as justificativas apresentadas pelo
responsavel familiar, dentro do prazo determinado por norma complementar da Secretaria Nacional de
Renda de Cidadania;



Il - avaliar as justificativas e a documentacao apresentadas pelo responsavel familiar e registrar
no SICON a decisao pelo deferimento ou indeferimento do recurso, acompanhada de parecer com a
fundamentacao da decisao, conforme os prazos determinados em norma complementar da Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania;

Ill - arquivar a documentacao relacionada as justificativas apresentadas pela familia, bem como
o parecer com a fundamentacao da decisao; e

IV - informar ao responsavel familiar o resultado da avaliagao do recurso.

§ 1° As responsabilidades previstas nos incisos de | a IV poderao ser atribuidas as areas de
assisténcia social, saude e educacao que atuem diretamente no processo de acompanhamento ou gestao
das condicionalidades do PBF no municipio, conforme a legislacao.

§ 2° A atribuigao do perfil especifico do SICON que permite o cadastro e a avaliagao de recurso
devera ser concedida pelo(a) coordenador(a) municipal do PBF.

§ 3° A coordenacao municipal do PBF ou a area designada para cadastrar e avaliar o recurso
deve orientar as familias acerca do seu direito ao recurso.

§ 4° Os prazos mencionados nos incisos | e Il do caput sdo determinados para cada repercussao
e serao estabelecidos em calendario publicado em norma complementar da Secretaria Nacional de Renda
de Cidadania e divulgado no SICON, conforme previsto no art. 20 da Portaria MDS n°® 1.058, de 18 de
fevereiro de 2025.

Art. 9° Os recursos devem ser apresentados conjunta ou separadamente, a depender do (a)
beneficiario (a) que nao cumpriu as condicionalidades.

§ 1° No caso de nao cumprimentos das condicionalidades associados aos integrantes de O
(zero) a 15 (quinze) anos de idade e de gestantes, € necessario registrar e avaliar somente um recurso no
SICON, independentemente do numero de beneficiarios (as) nessa faixa etaria ou de gestantes que nao
cumpriram as condicionalidades.

§ 2° No caso de nao cumprimento das condicionalidades associados ao BVA, € necessario
registrar e avaliar um recurso para cada integrante que nao cumpriu as condicionalidades.

§ 3° Caso haja mais de um (a) beneficiario (a) de O (zero) a 15 (quinze) anos de idade ou gestante
que gerou o efeito por ndo cumprimento de condicionalidades, o recurso sé deve ser deferido pela
coordenagao municipal do PBF, ou por quem estiver designado para esta acao, se forem apresentadas
Jjustificativas para todos (as) os (as) beneficiarios (as) que nao cumpriram as condicionalidades.

Art. 10. Uma vez deferido dentro do prazo, o recurso resulta na anulagao do ultimo efeito do nao
cumprimento de condicionalidades da familia, na normalizacao do pagamento do beneficio e no acesso a
parcelas retroativas, quando for o caso, conforme previsto no art. 20, § 1°, da Portaria MDS n° 1.058, de 18
de fevereiro de 2025.

§ 1° A liberagdao do pagamento do beneficio, quando cabivel, sera comandada pela Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania, em conformidade com as regras de gestao de beneficios previstas na
Portaria MDS n* 897, de 7 de julho de 2023.

§ 2° A normalizacdo do pagamento prevista no caput ndo ocorrera quando houver outras agdes
sobre o beneficio previstas na Portaria MDS n” 897, de 7 de julho de 2023.

§ 3° Caso o recurso seja indeferido, os efeitos do nao cumprimento das condicionalidades serao
mantidos.

§ 4° Caso o recurso seja cadastrado, mas nao avaliado no SICON dentro do prazo estabelecido,
os efeitos do nao cumprimento das condicionalidades serao anulados.

Art. 11. O recurso impresso, contendo as informagodes registradas, devera ser arquivado junto
com a documentacao apresentada pela familia, bem como o recurso apresentado pela propria
coordenacao em razao de erros comprovados no registro de condicionalidades, acompanhado dos
documentos que informam o erro.



Paragrafo unico. A documentacao relacionada aos recursos devera ser arquivada pelo municipio
pelo prazo minimo de 05 (cinco) anos, para fins de consulta ou auditoria de orgaos de controle, conforme
definido na legislagao.

SecaoV

Do Trabalho Social com Familias e Territorios e da interrupgao temporaria dos efeitos do nao
cumprimento de condicionalidades

Art. 12. O Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT € um conjunto de procedimentos
efetuados a partir de pressupostos éticos, conhecimento tedrico metodologico e técnico-operativo, que
atua no ambito das relagdes sociais, orientado para processos de mudancas nas condicdes de vida das
familias e centrado na relacao organicamente constituida das familias com seus territorios, assegurando o
convivio familiar e comunitario a partir do seu reconhecimento como sujeito de direitos.

Art. 13. A inclusao das familias em situacao de nao cumprimento de condicionalidades no
Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT, realizado pelos servigos socioassistenciais, devera
ocorrer em face de qualquer um dos efeitos indicados nos incisos | a lll do caput do art. 15 da Portaria MDS
n° 1.058, de 18 de fevereiro de 2025, sendo prioritario para as familias na fase de suspensao.

Art. 14. O registro e a atualizacao das informagdes do Trabalho Social com Familias e Territorios -
TSFT no SICON devem ser feitos pelas equipes dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS,
dos Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, dos Centros de Referéncia
Especializado para Populacao em Situagao de Rua - Centro POP e, quando nao houver, pelas equipes da
Protecao Social Basica ou Especial que realizem o Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT.

Paragrafo unico. No registro das agdes do Trabalho Social com Familias e Territérios realizado -
TSFT no SICON, deve ser assegurado o sigilo e a confidencialidade das informagdes, preservando-se a
privacidade das familias.

Art. 15. As familias inseridas no Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT pelos servigos
socioassistenciais, com registro ativo no SICON poderao ter os efeitos do nao cumprimento de
condicionalidades interrompidos temporariamente.

§ 1° A interrupgao temporaria dos efeitos do ndao cumprimento de condicionalidades tera
vigéncia de 6 (seis) meses, podendo, por meio de comando no SICON, a critério da equipe que realiza o
Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT:

| - cessar antes do decurso deste periodo; e

Il - ser prorrogada por igual periodo, quantas vezes forem necessarias, conforme avaliacdo da
equipe técnica responsavel pelo Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT.

§ 2° A interrupcao temporaria dos efeitos do ndao cumprimento de condicionalidades passa a ser
vigente no més seguinte a sua ativacao no SICON, se realizada dentro da data limite estabelecida no
calendario publicado em norma complementar da Secretaria Nacional de Renda de Cidadania.

§ 3° Caso a interrupgao temporaria dos efeitos do ndo cumprimento de condicionalidades fique
vigente pelo periodo de 6 (seis) meses, o ultimo efeito aplicado no beneficio da familia perdera a validade
prevista no § 8° do art. 15 da Portaria MDS n° 1.058, de 18 de fevereiro de 2025.

§ 4° Os integrantes da familia que estejam com a interrupgao temporaria dos efeitos do nao
cumprimento de condicionalidades vigente e que tenham perfil para acompanhamento continuam
fazendo parte do publico para acompanhamento das condicionalidades de educacao e de saude.

Secao VI
Da analise e sistematizacao de informagdes sobre o acompanhamento das condicionalidades

Art. 16. Os motivos relacionados ao nhao cumprimento e nao acompanhamento das
condicionalidades devem ser tratados no ambito das comissoes intersetoriais, a fim de avaliar e realizar os
encaminhamentos necessarios.

Paragrafo unico. No caso dos municipios que nao tiverem comissoes intersetoriais, o motivos
devem ser tratados intersetorialmente pelas areas de assisténcia social, saude e educagao.

CAPITULO Il



DAS ATRIBUICOES NO AMBITO DA GESTAO DE CONDICIONALIDADES

Art. 17. Compete a Secretaria Nacional de Renda de Cidadania o exercicio das seguintes
atribuicdes relativas a gestao de condicionalidades:

| - definir, em conjunto com as secretarias nacionais responsaveis pelo acompanhamento das
condicionalidades no Ministério da Educagao e no Ministério da Saude, o calendario de acompanhamento
e registro das condicionalidades de saude e de educagao, a ser publicado em norma complementar pela
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania;

Il - definir o calendario de aplicagcao dos efeitos por nao cumprimento de condicionalidades e
dos prazos para recurso e ativagcao da interrupcao temporaria dos efeitos do nao cumprimento de
condicionalidades, a ser publicado em norma complementar pela Secretaria Nacional de Renda de
Cidadania;

Ill - gerar e fornecer as secretarias responsaveis pelo acompanhamento das condicionalidades
no Ministério da Educacao e no Ministério da Saude, conforme calendario operacional acordado, base de
dados com informacgdes sobre o publico a ser acompanhado, a partir das informagées do CadUnico e da
folha de pagamentos do PBF, conforme art. 5° da Portaria MDS n° 1.058, de 18 de fevereiro de 2025;

IV - consolidar os dados do resultado do acompanhamento e registro das condicionalidades
encaminhados pelo Ministério da Saude e pelo Ministério da Educacao, e disponibiliza-los no SICON,;

V - proceder a repercussao por nao cumprimento de condicionalidades, de acordo com as
regras estabelecidas na Portaria MDS n°® 1.058, de 18 de fevereiro de 2025, a partir das informacdes
disponibilizadas pelo Ministério da Saude e pelo Ministério da Educacao;

VI - informar as familias sobre os efeitos do nao cumprimento de condicionalidades em seus
beneficios, conforme o art. 20, inciso Il, da Portaria MDS n° 1.058, de 18 de fevereiro de 2025;

VIl - promover a articulagao intersetorial e apoio institucional, principalmente com o objetivo de:

a) monitorar o acompanhamento das condicionalidades realizado pelas areas de saude e
educacao de forma a obter informagoes sobre 0 acesso das familias aos servicos dessas areas pertinentes
as condicionalidades; e

b) articular com as outras politicas setoriais a priorizacao do publico de acompanhamento das
condicionalidades do PBF no acesso aos demais direitos;

VIII - ofertar e manter em funcionamento o SICON, disponibilizando as informacodes relativas as
condicionalidades de forma integrada, assim como as ferramentas para o cadastro e avaliagao de recurso
por ndo cumprimento de condicionalidades e para o registro do acompanhamento pela assisténcia social
e da interrupcao temporaria dos efeitos do nao cumprimento de condicionalidades;

IX - disponibilizar relatorio no SICON para a identificagao das familias em nao cumprimento de
condicionalidades, para fins de acompanhamento por meio do trabalho social com familias e territorios
realizado pela rede socioassistencial; e

X - realizar a gestao da informagao no ambito das condicionalidades do PBF.

Art. 18. Compete a Secretaria Nacional de Assisténcia Social o exercicio das seguintes
atribuicbes quanto ao Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT realizado pela rede
socioassistencial:

| - mobilizar e orientar a rede socioassistencial nos estados e municipios para a oferta local de
servicos e acdes de protecao social basica ou protecdo social especial, direcionados as familias
beneficidrias em situacao de vulnerabilidade e risco social, em observancia ao disposto no art. 10, §2°, da
Lein®14.601, de 2023; e

Il - realizar apoio técnico e orientar os estados € municipios sobre:

a) o Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT no contexto das condicionalidades do PBF;

b) o registro e atualizagdo periddica, no SICON, das informagdes relativas ao Trabalho Social
com Familias e Territorios - TSFT realizado pelos servicos socioassistenciais com as familias em nao
cumprimento de condicionalidades.



Art. 19. Compete as coordenagdes estaduais do PBF, conforme definido na legislagao:

| - elaborar diagnostico sobre a gestao e o acompanhamento das condicionalidades, a partir das
informacgodes disponibilizadas no SICON, em articulagdo com as areas das protecdes sociais basica e
especial, vigilancia socioassistencial e com as areas da educacao e saude;

Il - promover a atuacdo intersetorial, envolvendo as areas da assisténcia social, saude, e
educagao, considerando as informagdes coletadas no acompanhamento das condicionalidades, de
maneira a subsidiar a atuacao dessas politicas quanto a situacdes de insuficiéncia na oferta dos servicos e
de desprotecao social das familias e dos seus territorios;

Il - realizar apoio técnico aos municipios sobre os procedimentos decorrentes da repercussao
por nao cumprimento de condicionalidades, observando o disposto na Secao IV da Portaria MDS n° 1.058,
de 18 de fevereiro de 2025;

IV - conceder, dentro de sua esfera de competéncia, o acesso ao SICON para as areas que
atuam na gestao de condicionalidades;

V - planejar e realizar agdes de capacitagao sobre o SICON, bem como sobre a gestao e o
acompanhamento das condicionalidades do PBF, em conjunto com as areas de saude, educacao, Protecao
Social Basica, Protecao Social Especial e Vigilancia Socioassistencial, destinadas aos municipios; e

VI - disponibilizar informagdes sobre as condicionalidades ao Conselho Estadual de Assisténcia
Social - CEAS, de forma a subsidiar o exercicio do controle social e a promogao da participagao social.

Art. 20. Compete as coordenacdes municipais do PBF, conforme definido na legislagao:

| - apoiar as coordenagcdes municipais do PBF da saude e da educacao no acompanhamento
das condicionalidades, de acordo com os calendarios definidos em norma complementar da Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania;

Il - elaborar diagnostico sobre a gestao e o acompanhamento das condicionalidades, a partir
das informagodes disponibilizadas no SICON, em articulagao com as areas das protegdes Basica e Especial,
Vigilancia Socioassistencial, e com as areas da educacao e saude, para subsidiar o trabalho intersetorial no
territorio;

Il - desenvolver agdes intersetoriais de forma territorializada no municipio, em conjunto com as
areas de saude e educagao, a fim de fortalecer a gestdo de condicionalidades e a oferta de servigos para
as familias beneficiarias do PBF;

IV - definir, em comum acordo com o(a) gestor(a) municipal de assisténcia social, dentro da sua
esfera de competéncia, a concessao do acesso e a atribuicao de perfis de usuarios ao SICON, inclusive
para as demais areas do municipio que atuem na gestao de condicionalidades;

V - definir fluxo para recebimento, cadastro e avaliagao de recursos apresentados pelas familias,
conforme disposto no art. 7° dessa Instrugao Normativa;

VI - analisar as informagodes sobre 0 nao cumprimento de condicionalidades em articulagao com
a rede socioassistencial, para que as familias com repercussao por nao cumprimento de condicionalidades
sejam inseridas no Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT;

VIl - apoiar o desenvolvimento do plano de acao local nos territorios de CRAS;

VIII - planejar e realizar acdes de capacitagcdo sobre o SICON, bem como sobre a gestao e o
acompanhamento das condicionalidades do PBF, em conjunto com as areas de saude e educagao no
ambito do municipio;

IX - realizar a capacitacao da rede socioassistencial do municipio no ambito das
condicionalidades e da utilizacdao do SICON, em conjunto com as areas de Protecao Social Basica,
Protegao Social Especial e Vigilancia Socioassistencial; e

X - disponibilizar informagdes sobre as condicionalidades ao Conselho Municipal de Assisténcia
Social, de forma a subsidiar o exercicio do controle social e a promogao da participagao social.

Art. 21. Serao realizadas as seguintes acdes no ambito dos Servigcos Socioassistenciais:



| - promogao, de forma intersetorial, da realizacdo de busca ativa, e oferta dos servigos
socioassistenciais que realizam o Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT, no ambito da protecao
social basica ou especial, para as familias em nao cumprimento de condicionalidades, principalmente
aquelas em fase de suspensao; e

Il - registro das informagdes do Trabalho Social com Familias e Territorios - TSFT das familias em
ndo cumprimento de condicionalidades no SICON.

Art. 22. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua publicacao.

ELIANE AQUINO CUSTODIO
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

ANDRE QUINTAO SILVA
Secretario Nacional de Assisténcia Social

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.



